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§1

Postanowienia ogélne

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

¢ czego dotyczy Projekt
e gdzie jest realizowany
¢ gdzie mozesz uzyskac informacje

. Projekt pn. ,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” realizowany jest na
podstawie umowy o dofinansowanie zawartej pomiedzy Wojewddztwem
Matopolskim a Fundacjg Rozwoju Regionu Rabka.

2. Projekt realizowany jest w partnerstwie z Centrum Zespotdéw Analityczno -

Strategicznych Sp. z o.0.

3. Biuro Projektu miesci sie w siedzibie Operatora tj. Fundacji Rozwoju Regionu

Rabka przy

ul. Orkana 20F lok. 1, 34-700 Rabka-Zdrd;.

4. Punkty Obstugi Przedsiebiorcow, gdzie mozesz uzyskac informacje i pomoc w

sprawach zwigzanych z projektem znajdujg sie w:

a. Rabce-Zdroju - ul. Orkana 20F lok. 1
b. Zakopanem - ul. KosSciuszki 15, 34-500 Zakopane (biuro Tatrzanskiej
|zby Gospodarczej)

5. Projekt realizowany jest w terminie od 01.02.2020 r. do 31.01.2023 r.

Wsparcie dla Przedsiebiorcéw i ich pracownikéw planowane jest od czerwca

2020rr.

6. Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi, w szczegolnosci

z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji, a takze réwnosci szans kobiet i

mezczyzn oraz zapisami dokumentu Wytyczne w zakresie realizacji

przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
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obszarze przystosowania przedsiebiorcéw i pracownikéw do zmian na lata
2014-2020.

7. Celem gtownym Projektu jest zwiekszenie dostepnosci do ustug rozwojowych
dla 449 MSP oraz 801 ich pracownikéw z subregionu podhalanskiego w
terminie do 31.01.2023 r. poprzez umozliwienie skorzystania z bonéw
rozwojowych w ramach BUR za posrednictwem systemu inf. do ich obstugi
zgodnie z PSF.

8. Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, ktéry
jest realizowany z uwzglednieniem koncepcji Podmiotowego Systemu

Finansowania dla RPO WM 2014-2020.
§2
Definicje

W tej cze$ci dokumentu dowiesz sie:

® CO 0znaczajg réine pojecia i skroty uzyte w tym regulaminie

1. Administrator BUR - podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego
funkcjonowania BUR, zarzgdzanie kontami i uprawieniami uzytkownikéw BUR
oraz dbajacy o bezpieczenstwo BUR i zawartych w nim danych. Funkcje
Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

2. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) - internetowa baza ustug rozwojowych

dostepna pod adresem https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl, obejmujgca w

szczegolnosci rejestr podmiotéw zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug
rozwojowych wspoétfinansowanych ze srodkéw publicznych, prowadzona w
formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. Szczeg6towe
zasady funkcjonowania Bazy okresla rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i

Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw
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Swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1678). BUR umozliwia w

szczegolnosci obstuge nastepujgcych proceséw:

e publikacje ofert ustug rozwojowych przez Podmioty Swiadczgce Ustugi
Rozwojowe wraz z danymi identyfikujgcymi te podmioty,

e dokonywanie zapisOw na poszczegolne ustugi rozwojowe,

e zamieszczanie ogloszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

e dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych,

e zapoznania sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez
innych uczestnikdw ustug.

3. Bon rozwojowy - znak legitymacyjny o okreslonym limicie kwotowym i okresie

waznosci uprawniajacy Przedsiebiorstwa i ich pracownikéw do skorzystania z

ustug rozwojowych zamieszczonych w BUR.

4. Branze/sektory wysokiego wzrostu - branze/sektory okreslone w zatgczniku

nr 2 do niniejszego Regulaminu. W Matopolsce sg to PKD zaczynajgce sie od

nastepujgcych numeréw: 10.8, 13.3, 16.2, 17.2, 18.1, 20.1, 20.2, 21.1, 22.2,

23.1,23.2,24.3,25.1, 25.4, 25.6, 25.7, 25.9, 26.1, 27.4, 29.2, 29.3, 30.3, 31.0,

32.3,32.4,46.4,47.2,47.4,47.5,47.7,47.9,49.4, 49.5,52.1, 52.2, 62.0, 63.1,

68.2,69.2,70.2,72.1,74.9, 85.1, 85.4, 86.1, 87.2, 87.9, 88.9, 90.0, 91.0.

Uwagal - czeS¢ z powyzszych numerow moze podlegac wykluczeniu z

udzielenia pomocy de minimis. Szczego6towe informacje mozesz uzyska¢ w

Punkcie Obstugi Przedsiebiorcow.

5. CZAS - skrot od Centrum Zespotéw Analityczno Strategicznych Sp. z 0.0. z

siedzibg przy ul. Mysliwskiej 4C/8, 33-300 Nowy Sacz (Partner).

6. Dane osobowe - dane w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
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z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o
ochronie danych) oraz zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) dotyczgce Uczestnikow
Projektu w zwigzku z realizacjg Projektu.

7. Data rozpoczecia udziatu w projekcie - dla Przedsiebiorcy jest to data
podpisania umowy wsparcia, a dla pracownika data podpisania o$wiadczenia
o przystapieniu do projektu (zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu), czyli
dzieh rozpoczecia udziatu w pierwszej Ustudze rozwojowe;j.

8. Dofinansowanie - kwota, o jakg obnizony zostanie koszt Ustug rozwojowych,
w ktorych wezmiesz udziat. Kwota ta stanowi pomoc de minimis lub pomoc
publiczna.

9. EFS - skrét od Europejskiego Funduszu Spotecznego

10.FRRR - skrét od Fundacji Rozwoju Regionu Rabka (Operator)

11.1D wsparcia - indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, sktadajacy sie z
ciggu znakdéw nadanych zgodnie z wymogami Administratora BUR, przypisany
przez Operatora/Partnera do konkretnego przedsiebiorstwa.

12.1P RPO - skrét od Instytucja PosSredniczgca w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014 - 2020 - Wojewddzki
Urzad Pracy w Krakowie.

13.1Z RPO - skrot od Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 - Zarzad
Wojewddztwa Matopolskiego.

14.Karta Podmiotu - formularz, ktory stanowi zatgcznik do regulaminu BUR,
okreslajgcy zakres informacji wynikajgcych z rozporzgdzenia Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru podmiotéw

Swiadczgcych ustugi rozwojowe, ktore przedstawia podmiot ubiegajacy sie o
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wpis do BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego oraz dostepny na stronie https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-
rozwojowych#regulamin.

15.Karta Ustugi - formularz, ktory stanowi zatgcznik do regulaminu BUR,
okreslajgcy zakres niezbednych informacji umozliwiajgcych zarejestrowanie
danej ustugi rozwojowej w BUR, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do
spraw rozwoju oraz dostepny na stronie https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-
rozwojowych#regulamin .

16.Kwalifikacje - zgodnie z art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015r. o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji polegajacych na walidacji, o ktérej mowa
w art. 2 pkt. 22 tej Ustawy, kwalifikacja jest to zestaw efektdéw uczenia sie w
zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych w
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujgcy.

17.Liczba personelu - zgodnie z art. 5 zatgcznika nr 1 do Rozporzgdzenia Komisji
(UE) nr 651/2014, odpowiada liczbie rocznych jednostek pracy (RJP), to jest
liczbie pracownikow zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy w
obrebie danego przedsiebiorstwa lub w jego imieniu w ciggu catego
uwzglednionego roku referencyjnego. Praca osob, ktére nie przepracowaty
petnego roku, oséb, ktére pracowaty w niepetnym wymiarze godzin, bez
wzgledu na dtugosc¢ zatrudnienia, lub pracownikéw sezonowych jest obliczana
jako czes$¢ utamkowa RJP. Praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenie

zawodowe na podstawie umowy o praktyke lub szkolenie zawodowe oraz
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pracownicy w okresie trwania urlopu macierzynskiego lub wychowawczego
nie wchodzg w sktad personelu.

18.Miasto Srednie - miasto powyzej 20 tys. mieszkancow, z wytgczeniem miast
wojewddzkich, lub mniejsze z liczbg ludnosci 15-20 tys. mieszkancdéw bedace
stolicami powiatow. Miastami Srednimi w subregionie podhalanskim sg Nowy
Targ i Zakopane. Petng liste miast Srednich wojewddztwa matopolskiego
zawiera odnosnik:

https://www.rpo.malopolska.pl/download/841/13 zal 13_Lista_miast rednich

w_wojewdztwie maopolskim 8.4.1 0.2.pdf

19.Miasto Srednie tracgce funkcje spoteczno - gospodarcze - miasto
zidentyfikowane jako jedno z miast Srednich w najwiekszym stopniu tracgce
funkcje spoteczno - gospodarcze.
Miastami Srednimi tracgcymi funkcje spoteczno - gospodarcze w subregionie
podhalanskim sg Nowy Targ i Zakopane. Petng liste miast Srednich tracacych
funkcje spoteczno - gospodarcze w wojewddztwie matopolskim zawiera
odnosnik:

https://www.rpo.malopolska.pl/download/841/14 zal 14 Lista miast rednich

traccych funkcje spoeczno-

gospodarcze w wojewdztwie maopolskim 8.4.1 0.2.pdf

20.MSP - skrét od mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa. Poszczegéine
kategorie przedsiebiorstw mogg wystepowac w niniejszym dokumencie
tgcznie lub roztgcznie. Zgodnie z art. 2 Zatgcznika nr 1 do Rozporzgdzenia
Komisji (UE) nr 651/2014 do kategorii MSP nalezg przedsiebiorstwa ktére
zatrudniajg mniej niz 250 pracownikéw i ktoérych roczny obroét nie przekracza
50 min EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 min EUR. W
kategorii MSP mate przedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo,

ktére zatrudnia mniej niz 50 pracownikdw i ktérego roczny obrot lub roczna
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suma bilansowa nie przekracza 10 min EUR. W kategorii MSP
mikroprzedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia
mniej niz 10 pracownikéw i ktérego roczny obroét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 2 min EUR. W kategorii mikroprzedsiebiorstwa nalezy
uwzgledni¢ rowniez osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg na wtasny
rachunek. Kazde przedsiebiorstwo wieksze niz przedsiebiorstwo srednie
klasyfikowane bedzie jako przedsiebiorstwo duze. Przy obliczaniu liczby
personelu i kwot finansowych nalezy okresli¢ stopieh powigzan/naleznosci
danego przedsiebiorstwa zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Rozporzadzenia
Komisji (UE) nr 651/2014. Wyrdznia sie przedsiebiorstwa samodzielne,
partnerskie oraz powigzane. Do okreslania liczby personelu i kwot
finansowych wykorzystuje sie dane odnoszgce sie do ostatniego
zatwierdzonego okresu obrachunkowego i obliczane sg w skali rocznej.
Uwzglednia sie je poczagwszy od dnia zamkniecia ksigg rachunkowych. Kwota
wybrana jako obrot jest obliczana z pominieciem podatku VAT i innych
podatkdéw posrednich. Jezeli w dniu zamkniecia ksigg rachunkowych dane
przedsiebiorstwo stwierdza, ze w skali rocznej przekroczyto putap
zatrudnienia lub putapy finansowe okreslone w art. 2 Zatgcznika nr 1 do
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, lub spadto ponizej tych putapow,
uzyskania lub strata statusu Sredniego, matego lub mikroprzedsiebiorstwa
nastepuje tylko wéwczas, gdy zjawisko to powtdrzy sie w ciggu dwoch
kolejnych okresow obrachunkowych. W przypadku nowo utworzonych
przedsiebiorstw, ktorych ksiegi rachunkowe nie zostaty jeszcze zatwierdzone,
odpowiednie dane pochodzg z szacunkéw dokonanych w dobrej wierze w
trakcie roku obrotowego. Badanie wielkosci przedsiebiorstwa odbywa sie w
momencie udzielenia pomocy. Z mozliwosci ubiegania sie o wsparcie w

ramach projektu wytgczone sg podmioty, ktére nie sg wpisane do Krajowego
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Rejestru Sgdowego- Rejestru Przedsiebiorcéw lub do Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub zawiesity dziatalnos¢

gospodarcza.

21.PSF skrét od Podmiotowy System Finansowania dla RPO WM 2014-2020
22.Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe - przedsiebiorca lub instytucja, ktorzy

Swiadczg ustugi rozwojowe i dokonujg rejestracji w Bazie Ustug Rozwojowych

w trybie okreslonym w regulaminie BUR.

23.PO WER - skrét od Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwd;.
24.Pracownik przedsiebiorstwa - personel przedsiebiorstwa w rozumieniu
zapiséw art. 5 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia

17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem

wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (dz. Urz. UEL 187 z

26.06.2014, str. 1, z pdézn. zm.) tj.:

a) pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, z p6zn. zm.)

b) osoby Swiadczgce ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia
lub innej umowy o Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145, z pbézn. zm .)
stosuje sie przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto,

c) witasciciel, petnigcy funkcje kierownicze,

d) wspdlnik, w tym partner prowadzacy regularng dziatalnos¢ w
przedsiebiorstwie i czerpigcy z niego korzysci finansowe'.

W sktad personelu przedsiebiorstwa nie wchodza:

a) praktykanci lub studenci odbywajacy szkolenia zawodowe na podstawie
umowy o praktyce lub szkoleniu zawodowym

b) osoby przebywajgce na urlopie macierzynskim lub wychowawczym.

1 Definicja zgodna z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze
przystosowania przedsiebiorcéw i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020
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25.Pracownik o niskich kwalifikacjach - osoba posiadajgca wyksztatcenie na
poziomie do ISCED 32 wtgcznie, zgodnie z Miedzynarodowg Klasyfikacjg
Standardow Edukacyjnych ISCED 2011 (UNESCO) to jest na poziomie
wyksztatcenia ponadgimnazjalnego. Stopien uzyskanego wyksztatcenia jest
okreslany w dniu rozpoczecia uczestnictwa w Projekcie.

26.Pracownik w wieku 50 lat lub wiecej - wiek pracownika okresla sie na
podstawie daty urodzenia i ustalany jest w dniu rozpoczecia udziatu w
Projekcie.

27.Pracownik z niepetnosprawnosciami - za osoby z niepetnosprawnosciami
rozumie sie osoby w Swietle przepiséw z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2011 r., 127, poz. 721 z pézn. zm.),
a takze osoby z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w Ustawie z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U. z
2020 ., poz. 685) tj. osoby z odpowiednim orzeczeniem lub innym
dokumentem poswiadczajgcym stan zdrowia. Przynaleznos¢ do grupy osob
z niepetnosprawnosciami okreslana jest w momencie rozpoczecia udziatu w
Projekcie.

28.Projekt - projekt realizowany na podstawie umowy nr RPMP.08.04.01-12-
0078/19-00 pt. "Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” przez
Operatora/Partnera w ramach Dziatania 8.4 Rozwoj kompetencji kadr i
adaptacja do zmian, Poddziatanie 8.4.1 Rozw6j kompetencji kadr sektora MSP
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata

2014-2020,

2 Wyksztatcenie PONADGIMNAZJALNE - poziom ISCED 3 - ma na celu uzupetnienie wyksztatcenia $redniego i przygotowanie do podjecia
studidow wyzszych lub umozliwienie osobom uczacym sie nabycia umiejetnosci istotnych dla podjecia zatrudnienia. Uczniowie przystepuja do
nauki na tym poziomie zwykle pomiedzy 15 a 16 rokiem zycia. Programy na poziomie ISCED 3 z reguty koriczg sie 12 lub 13 lat po rozpoczeciu

nauki na poziomie ISCED 1 (lub mniej wiecej w wieku 18 lat), przy czym najczesciej jest to okres 12 lat.
O f DLA PODHALANSKIEGO
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29.Przedsiebiorca (zamiennie Przedsiebiorstwo) - jest definiowany zgodnie z
rozumieniem art. 4 Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (t.].
Dz. U. 2019 r. poz. 1292 ze zm) spetniajacy kryteria MSP, ktéry posiada
siedzibe, filie, delegature, jednostke organizacyjng, state miejsce wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, dodatkowe state miejsca wykonywania dziatalnosci
gospodarczej na terenie subregionu podhalanskiego - co znajduje
potwierdzenie w dokumentach rejestrowych tj. KRS lub odpowiednio CEIDG

30.Przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu - przedsiebiorstwo o najwiekszym
potencjale do generowania nowych miejsc pracy w regionie w poréwnaniu do
innych przedsiebiorstw, tj. wykazujgce w okresie ostatnich trzech lat
Srednioroczny przyrost przychoddéw o 20% i wiece;j.

31.RPO WM - Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na
lata 2014-2020.

32.Samozatrudniony - przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg w ktérej nie sg zaangazowani pracownicy (z wytgczeniem
wiasciciela petnigcego funkcje kierownicze).

33.Subregion podhalanski - subregion obejmujgcy powiaty: nowotarski, suski i
tatrzanski

34.System - internetowa platforma stworzona w ramach i na potrzeby realizacji
Projektu, zapewniajgca Przedsiebiorcy mozliwos¢ wysytania zgtoszenia o
przyznanie Bonow rozwojowych oraz zarzgdzania nimi, dostepna pod

adresem www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl.

35.System Oceny Ustug Rozwojowych - dokument, ktory stanowi zatgcznik do
regulaminu BUR, okreslajgcy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych
przez przedsiebiorce, pracownikéw oraz Podmioty Swiadczgce Ustugi
Rozwojowe, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju

regionalnego oraz dostepny na stronie https://serwis-
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uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-

rozwojowych#regulamin.

36.Uczestnik Projektu - Przedsiebiorca (oraz w przypadku skierowania na ustugi
rozwojowe Pracownika - rowniez Pracownik przedsiebiorstwa)
zakwalifikowany do udziatu w Projekcie zgodnie z zasadami przyjetymi w
niniejszym Regulaminie.
37.Umowa wsparcia - umowa zawierana pomiedzy Operatorem/Partnerem
a Przedsiebiorcg, okreslajgca warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania
ustug rozwojowych.
38.Ustuga rozwojowa - ustuga majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych przedsiebiorcow i ich
pracownikéw, w tym majac na celu zdobycie kwalifikacji, o ktérych mowa w
art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 226 )lub pozwalajgce na ich rozwdj.
Wyrdzniamy trzy kategorie ustug rozwojowych:
a) ustugi szkoleniowe,
b) ustugi doradcze (doradztwo, mentoring, coaching, facylitacja),

c) ustugi jednorazowe (egzamin);

Z zakresu ustug rozwojowych objetych dofinansowaniem w ramach projektu
wytgczone sg ustugi e-learningowe (lub tozsame).

39.Walidacja - zgodnie z art. 2 pkt. 22 ustawy z dnia 22 grudnia 2015r. 0
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, walidacja oznacza sprawdzenie, czy
osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catosc

efektdw uczenia sie wymaganych dla tych kwalifikacji.
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40.Wytyczne - Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcéw i pracownikdédw do zmian na lata 2014-2020.

41.ZRK - skrét od Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji - to publiczny rejestr, w
ktérym znajdujg sie informacje o kwalifikacjach nadawanych w Polsce, na

podstawie przepisow ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK).
Wykaz przydatnych linkéw:

e 0 projekcie: www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl

e czy nalezysz do sektora MSP: https://kwalifikator.een.org.pl/

e Zzjakich ustug rozwojowych mozesz skorzystac:

https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/

e lista miast Srednich wojewddztwa matopolskiego:

https://www.rpo.malopolska.pl/download/841/13 zal 13 Lista _miast redn

ich_w_wojewdztwie_maopolskim_8.4.1_0.2.pdf

§3

Grupy docelowe

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

¢ czy Projekt jest skierowany do Twojej firmy
¢ jaka jest podstawowa wysoko$¢ dofinansowania
* czy mozesz skorzystac ze zwiekszonego dofinansowania

1. Projekt skierowany jest do Przedsiebiorcéw oraz ich pracownikow (w tym
0sOb prowadzacych dziatalno$¢ na wtasny rachunek), z siedzibg/oddziatem,
filig, delegaturg lub jednostkg organizacyjng na terenie subregionu
podhalanskiego.

2. W ramach projektu Przedsiebiorstwo otrzymuje 50% dofinansowania
(pozostate 50% pokrywane jest ze Srodkéw wiasnych Przedsiebiorstwa - jako
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tzw. wktad wiasny). Istniejg grupy docelowe oraz ustugi, dla ktérych wsparcie
moze zostac zwiekszone do 80% (wtedy wktad wtasny Przedsiebiorstwa
wynosi 20%)3 . Sa to:

a) pracownicy powyzej 50 roku zycia,

b) pracownicy o niskich kwalifikacjach,

C) przedsiebiorstwa wysokiego wzrostu lub z branz/sektoréw wysokiego

wzrostu,

d) przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnos$¢ na terenie miasta Sredniego lub

miasta Sredniego tracgcego funkcje spoteczno-gospodarcze (Nowy Targ;

Zakopane),

e) przedsiebiorstwa, ktére uzyskaty wsparcie w postaci analizy potrzeb

rozwojowych lub planéw rozwoju Dziatania 2.2 PO WER,

f) ustugi rozwojowe prowadzgce do zdobycia kwalifikacji

§4

Proces rekrutacji

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

e co musisz zrobi¢ by wzigé¢ udziat w Projekcie
¢ jak przebiega rekrutacja

1. Rekrutacja ma charakter otwarty, ciggty i prowadzona jest w ramach
naboréw. Dany nabor bedzie prowadzony az do wyczerpania okreslone;
kwoty alokacji przewidzianej w ramach danego naboru lub terminu jego
zakonczenia okreslonym w informacji o naborze.

2. Operator ma prawo wstrzymac nabor zgtoszen w chwili, gdy tagczna wartosc¢

Bondw rozwojowych wnioskowana w zgtoszeniach ztozonych w danym

3 Warunki te dotycza domyélnego rodzaju pomocy tj. pomocy de minimis. W przypadku pomocy publicznej
intensywnos$¢ wsparcia moze byc¢ inna niz wskazana. Szczegétowe zasady udzielania pomocy publicznej
okreslone sg w dalszej czesci Regulaminu.
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naborze przekroczy 150% przyjetego dla danego naboru limitu. W takim
przypadku ztozenie wniosku w ramach danego naboru nie bedzie mozliwe.
Operator zastrzega mozliwos¢ anulowania naboru w przypadku zaistnienia
problemdw technicznych moggcych mie¢ wptyw na proces sktadania
wnioskow w szczegdlnosci w przypadku zewnetrznej nieautoryzowane;
ingerencji w dziatanie systemu obstugi wnioskow.

3. Operator zastrzega mozliwos¢ podziatu rekrutacji na nabory o okreslonym
terminie otwarcia i zamkniecia, zasiegu terytorialnym lub uwzglednieniu
réznych grup docelowych. O uruchomieniu lub zakonczeniu poszczegdlnych
naboréw Operator powiadomi poprzez System i na stronie internetowe;j
Projektu, przy czym informacja o planowanym terminie naboru zostanie
opublikowana min. 3 dni przed dniem rozpoczecia naboru.

4. Ze wsparcia w ramach projektu moze skorzystac Przedsiebiorstwo, ktére
przed przystgpieniem do projektu nie skorzystato ze wsparcia u innego
Operatora w ramach konkursu RPMP.08.04.01-1P.02-12-002/19.

5. Jeden podmiot moze skorzystac ze wsparcia w ramach Projektu wielokrotnie
pod warunkiem spetniania przy kazdorazowym ubieganiu sie o wsparcie
warunkéw obowigzujgcych w Projekcie oraz pod warunkiem, ze tgczna liczba
bondw przyznana danemu podmiotowi nie przekracza limitéw okreslonych w
Regulaminie.

6. Zgtoszenie do udziatu w Projekcie przez Przedsiebiorstwo odbywa sie
wytgcznie poprzez:

e | krok: zarejestrowanie Przedsiebiorcy w BUR, krok ten wymagany jest
jedynie raz, niezaleznie od liczby Wnioskéw o Umowe sktadanych w

Projekcie,
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o Il krok: zarejestrowanie przedsiebiorcy w Systemie; krok ten wymagany
jest jedynie raz, niezaleznie od liczby Wnioskéw o Umowe sktadanych w
Projekcie,

e |l krok: wypetnienie Wniosku o Umowe i przestanie go poprzez System.

7. Dokumenty wymagane w procesie naboru (tj. Wniosek o Umowe) sktadane sg

9.

wytgcznie w formie elektronicznej poprzez system obstugi dostepny na

stronie internetowej www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl. Wnioski ztozone w

formie papierowej nie bedg podlegaty rozpatrzeniu.
Dopuszcza sie ztozenie Wniosku o Umowe lub zawarcie Umowy wsparcia
przez osobe umocowang. Za Petnomocnika uwaza sie:
e 0sobe ujawniong na dzien ztozenia wniosku i zawarcia umowy
wsparcia w stosownym dokumencie rejestrowym Przedsiebiorstwa,
ktérg zakres petnomocnictwa umocowuje do zaciggania zobowigzan w

imieniu mocodawcy;
lub

e pozostajgca Pracownikiem Przedsiebiorstwa i legitymujgcg sie
stosownym petnomocnictwem od dnia ztozenia Wniosku o umowe i
obowigzujgcego na dzien zawarcia Umowy wsparcia.

Informacje podawane przez Przedsiebiorstwo we Wniosku o Umowe muszg
by¢ sporzgdzone w jezyku polskim w sposob jednoznaczny. Dane zawarte we
Whniosku o umowe muszg by¢ zgodne z prawdg i stanem faktycznym (w tym z
danymi zawartymi w Bazie Ustug Rozwojowych, dokumentach rejestrowych).
Dane zawarte we Wniosku o umowe muszg by¢ aktualne na dzien ztozenia
Whniosku o umowe i nie moga ulec zmianie co najmniej do dnia podpisania

Umowy wsparcia.
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10.Za date i godzine ztozenia Wniosku o Umowe przyjmuje sie date i godzine
rejestracji wniosku przez System. Zapisanie wersji roboczej wniosku nie jest
traktowane jako ztozenie Wniosku.

11.Przed wypetnieniem Wniosku o Umowe sktadajgcy go podmiot jest
zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i zatgcznikami.
Przystapienie Przedsiebiorstwa do danego naboru jest rownoznaczne z
zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu wraz z zatgcznikami.

12.0perator/Partner dokonuje weryfikacji Wniosku o Umowe w terminie do 10
dni roboczych od dnia jego ztozenia.

13.Weryfikacja Wniosku o Umowe obejmuije:

o Weryfikacje dotyczgcg przedsiebiorstwa w nastepujgcym zakresie:

i. Sprawdzenia czy siedziba/oddziat, filia, delegatura lub jednostka
organizacyjna Przedsiebiorstwa miesci sie na obszarze
subregionu podhalanskiego;

ii. Sprawdzenia kategorii przedsiebiorstwa tj. czy przedsiebiorstwo
spetnia definicje mikro, matego, sredniego przedsiebiorstwa w
rozumieniu Zatgcznika nr | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr
651/2014

iii. Oceny spetnienia warunkdw dotyczgcych mozliwosci udzielenia
pomocy de minimis lub pomocy publicznej na szkolenia lub
pomocy publicznej na ustugi doradcze na rzecz
Przedsiebiorstwa;

iv. Oceny spetnienia warunkéw umozliwiajgcych otrzymanie
zwiekszonego progu dofinansowania, o ktérych mowa w § 3 ust.
2,

o Weryfikacje dotyczagca liczby zamawianych bonéw rozwojowych w

nastepujgcym zakresie:
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i. zgodnosci liczby zamawianych bondw z limitami okreslonymi dla
konkretnego Przedsiebiorstwa;
ii. liczby deklarowanych bonéw dla pracownikéw w wieku 50 lat i
wiecej, dla pracownikéw o niskich kwalifikacjach i
przeznaczonych na Ustugi rozwojowe konczgce sie zdobyciem
lub potwierdzeniem kwalifikacji
e Weryfikacje danych w zakresie:
i. wewnetrznej spéjnosci danych zawartych we Wniosku o umowe,
ii. spdjnosci danych zawartych we Wniosku o umowe z danymi
zawartymi w dokumentach rejestrowych oraz innych
dokumentach z ktorymi weryfikowana jest tres¢ wniosku (w
szczegoblnosci: umowy spofki, petnomocnictwa itp.)
Weryfikacja spetnienia powyzszych warunkédw odbywa sie na podstawie
oswiadczen Przedsiebiorcy ztozonych we Wniosku o Umowe oraz publicznych
rejestrow danych przedsiebiorcy (w szczegdlnosci KRS; CEIDG). W przypadku
niedochowania terminu Operator/Partner ma prawo odrzuci¢ wniosek.
14.Operator/Partner zastrzega sobie prawo wezwania Przedsiebiorstwa w celu
potwierdzenia /poprawy przedstawionych we wniosku informacji wyznaczajgc
termin minimum 3 dni roboczych. W przypadku niedochowania terminu
Operator/Partner ma prawo odrzuci¢ wniosek. W przypadku stwierdzenia
uchybien, ktorych weryfikacja mozliwa jest na podstawie ogélnodostepnych
rejestrow publicznych, Operator/Partner moze dokona¢ samodzielnej korekty
wniosku - powiadamiajgc o tym fakcie Przedsiebiorstwo. Poprawa danych nie
moze skutkowac¢ zmiang limitu bondéw ani kwoty dofinansowania.
15.W przypadku odrzucenia Wniosku Przedsiebiorstwo otrzymuje informacje o

popetnionych btedach oraz ma mozliwos¢ ztozenia nowego Wniosku w
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ramach danego naboru pod warunkiem dostepnosci srodkéw przewidzianych
w ramach naboru. Nowy Wniosek traktowany jest jako nowe zgtoszenie.

16.Przedsiebiorca ma mozliwos¢ wycofania Wniosku do momentu jego
akceptacji i powiadomienia zgodnie z ust. 17.

17.W przypadku, gdy Wniosek o Umowe jest poprawny i kompletny, a
Operator/Partner zweryfikowat dostepnos¢ srodkédw w ramach danego
naboru, Przedsiebiorstwo otrzymuje informacje na adres e-mail o:

e zakwalifikowaniu sie do PSF w danym naborze,
e proponowanym terminie i miejscu wyznaczonym na podpisanie Umowy
wsparcia.

18.0 zakwalifikowaniu sie do Dofinansowania w ramach danego naboru
decyduje:

e ztozenie kompletnego i poprawnie wypetnionego Wniosku o Umowe w
terminie przewidzianym dla danego naboru,
e oraz kolejnos¢ zgtoszeh w danym naborze.

19.Podpisanie Umowy wsparcia nastepuje na terenie subregionu
podhalanskiego w miejscu ustalonym przez Przedsiebiorstwo z Punktem
Obstugi w terminie wyznaczonym przez Operatora/Partnera, przypadajgcym
nie pozniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia ztozenia poprawnych
i kompletnych dokumentow stanowigcych Wniosek o Umowe.

W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Przedsiebiorstwa, po
poinformowaniu Operatora/Partnera o braku mozliwosci stawienia sie

W wyznaczonym terminie, mozliwe jest wyznaczenie nowego terminu
podpisania Umowy wsparcia (w takich przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢
niedochowania terminu wskazanego w zdaniu poprzednim).

20.W przypadku, gdy Przedsiebiorca, ktérego Wniosek o Umowe zostat

pozytywnie zweryfikowany nie stawi sie w miejscu wyznaczonym na
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podpisanie Umowy wsparcia w terminie, o ktorym mowa w ust. 19 albo w tym
terminie nie dostarczy kompletnych zatgcznikdw do Umowy wsparcia, jego
Whniosek o Umowe zostaje odrzucony, a mozliwosc¢ sktadania przez dane
Przedsiebiorstwo kolejnych Wnioskéw o Umowe zostaje zawieszona na okres

trwania naboru, w ktorym sktadany jest wniosek.

.Wnioski o Umowe, ktére nie zostang zakwalifikowane do dofinansowania z

powodu wyczerpania sie alokacji przewidzianej w danym naborze, otrzymujg
status rezerwowych. W przypadku uwolnienia srodkéw w ramach puli
podstawowej danego naboru (w szczegdlnosci w sytuacji wycofania lub
odrzucenia wniosku) pozwalajgcej na zakontraktowanie wniosku z listy
rezerwowej kolejny przedsiebiorca, ktorego wniosek otrzymat status
rezerwowego zostanie powiadomiony zgodnie z ust 17. Wnioski w ramach
puli rezerwowej sg brane pod uwage wytgcznie w ramach rundy naboru,

w ktérej zostaty zgtoszone.

22.We Wniosku o Umowe nalezy poda¢ aktualne dane, w tym dane osoby do

kontaktu. Jezeli dane, w szczegdlnosci dane teleadresowe, status i inne
informacje majgce wptyw na uczestnictwo w Projekcie ulegng zmianie,
Przedsiebiorca ma obowigzek niezwtocznego poinformowania

Operatora/Partnera poprzez System, drogg mailowg lub na pismie.

23.Przedsiebiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za rzetelnos¢ danych

zawartych w dokumentach przekazywanych do Operatora/Partnera oraz ich
zgodnosc ze stanem faktycznym. Podanie nieprawdziwych danych
wymaganych niniejszym Regulaminem, w szczegd6lnosci dotyczgcych
warunkdéw udziatu w Projekcie oraz odbiorcéw wsparcia, moze skutkowac
koniecznoscig zwrotu catosci lub czesci przyznanego dofinansowania wraz z

odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych.

20

oy® BON.,
DLA PODHALANSKIEGO

PRZEDSIEBIORCY



ﬁ rcpeiie  puy Bpopois M\ AN L QDOLSKA  aoltamossise

24.W terminie do 5 dni roboczych od podpisania Umowy wsparcia
Przedsiebiorca zobowigzany jest do wniesienia petnej kwoty wktadu wtasnego
w wysokosci i w sposob okreslony w Umowie wsparcia (za wniesienie wktadu
wiasnego w terminie uznaje sie zaksiegowanie na koncie Operatora/Partnera
Srodkéw wktadu wtasnego najpozniej
w 6 -tym dniu roboczym od dnia zawarcia umowy wsparcia - przy czym data
ksiegowania na koncie Przedsiebiorcy operacji nie moze by¢ pdzniejsza niz 5
dzien roboczy od dnia podpisania umowy wsparcia).

25.W przypadku gdy wptacona kwota wktadu wtasnego bedzie wyzsza niz
wymagana - nadptata zostanie niezwtocznie zwrdocona przez Operatora na
rachunek bankowy Przedsiebiorcy. W przypadku gdy wptacona kwota wktadu
wiasnego jest nizsza niz wymagana, Przedsiebiorca zostanie wezwany do
doptaty brakujgcej kwoty, a doptata musi nastgpi¢ w terminie do 3 dni
roboczych od wezwania (z zachowaniem postanowien dot. terminu
wniesienia wktadu wtasnego). W przypadku gdy Przedsiebiorca pomimo
wezwania nie wniesie petnej kwoty wktadu wtasnego w wymaganym terminie
uznaje sie, ze odstgpit od Umowy. Kwota wptacona po terminie lub w
niepetnej wysokosci podlega zwrotowi przelewem na rachunek Przedsiebiorcy

oraz znajduje zastosowanie 8 4 ust. 20 Regulaminu.
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§5

Ustugi rozwojowe w ramach Projektu

W tej cze$ci dokumentu dowiesz sie:

¢ gdzie mozesz znalez¢ szkolenia i ustugi rozwojowe

¢ co musisz zrobi¢, by poprawnie zapisa¢ sie na ustuge

¢ jakie s Twoje zadania podczas realizacji ustugi

* kiedy najpdzniej mozesz zapisac sie na ustuge

* jakie dodatkowe obowiazki ma firma szkoleniowa/doradcza by Twoje
szkolenie/doradztwo mogto zosta¢ objete wsparciem

1. Przedsiebiorca samodzielnie lub z pomocg pracownika Punktu Obstugi
Przedsiebiorcéw dokonuje wyboru Ustug rozwojowych w ramach oferty
dostepnej w BUR, ktére odpowiadajg w najwiekszym stopniu na aktualne
potrzeby Przedsiebiorcy.

2. Wybér Ustug rozwojowych przez Przedsiebiorce nastepuje wytgcznie przy
wykorzystaniu funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu indywidualnego
numeru identyfikacyjnego (ID wsparcia) przypisanego do danej Umowy
wsparcia.

3. Przedsiebiorca ma obowigzek zapisania w BUR Pracownikéw na wybrang
Ustuge rozwojowg z zachowaniem buforu min. jednego dnia roboczego
pomiedzy zapisaniem na ustuge a jej rozpoczeciem (np. jezeli ustuga
rozpoczyna sie w pigtek, najp6zniej mozesz zapisac sie w srode. Na ustuge
rozpoczynajacg sie w sobote lub niedziele musisz zapisac sie najpozniej w
czwartek)®. Koszty ustug, na ktore zgtoszenie pracownikéw nastgpito po
rozpoczeciu ustugi, nie beda podlegaty dofinansowaniu w ramach projektu.

W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zapis na ustuge rozwojowg z

4 W przypadku ustug realizowanych w formie zdalnej obowigzuja terminy wskazane w § 5a
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pominieciem terminu 1 dnia roboczego - wytgcznie po powiadomieniu i
uzyskaniu zgody (drogg pisemng/mailowg) od Operatora.

4. Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe, po otrzymaniu zgtoszenia na ustuge
rozwojowg od Uczestnika projektu ,,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy”
ma obowigzek zatozenia konta w systemie obstugi bondw (dostepnego pod

adresem www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl) oraz akceptacji niniejszego

Regulaminu na min. 1 dzieh roboczy przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi
rozwojowej. Dodatkowo Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe ma
obowigzek monitorowania zmian w Regulaminie projektu i w przypadku ich
zaistnienia - zaakceptowanie zmienionej wersji Regulaminu za
posrednictwem systemu obstugi bonéw na min. 1 dzien roboczy przed
rozpoczeciem ustugi rozwojowej. Niedochowanie wskazanych obowigzkow
moze skutkowac uznaniem kosztéw ustugi rozwojowej za niekwalifikowane.

5. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zaakceptowanie Regulaminu
lub jego zmian w terminach p6zZniejszym niz okreslony w ust. 4 po uzyskaniu
zgody Operatora i ztozeniu stosownego oswiadczenia o akceptacji
postanowien Regulaminu od daty jego wejscia w zycie.

6. Dokonanie akceptacji o ktérej mowa w ust. 4 nastepuje poprzez wgranie do
systemu obstugi bondéw podpisanego elektronicznie pliku aktualnego
Regulaminu. Podpis elektroniczny musi zosta¢ ztozony przez osobe/y
uprawniong/e do reprezentacji Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe.
Dopuszcza sie zastosowanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego
(wewnetrznego - PADES) albo profilu zaufanego (z wykorzystaniem strony

https://moj.gov.pl/). Jakakolwiek ingerencja w pliku Regulaminu zmieniajgca

jego tres$¢ bedzie uznana za niezaakceptowanie Regulaminu lub jego

aktualizacji.
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7.

Przedsiebiorca przed zapisaniem sie na wybrang Ustuge rozwojowg w BUR
ma obowigzek weryfikacji karty Ustugi rozwojowej pod katem klasyfikacji tejze
ustugi jako szkoleniowej badz doradczej. W przypadku stwierdzenia przez
Operatora/Partnera rozbieznosci w zapisach karty ustugi lub pomiedzy kartg
ustugi a pozostatymi dokumentami tj. programem ustugi, wydanymi
certyfikatami itd. ustuga moze zosta¢ wytgczona z dofinansowania w ramach
projektu w catosci lub czesci.

W przypadku gdy Ustugi rozwojowe znajdujgce sie w BUR nie odpowiadajg na
potrzeby konkretnego Przedsiebiorcy jest mozliwe zamdwienie tzw. ,ustugi
szytej na miare” za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR, poprzez
umieszczenie ogtoszenia z zapotrzebowaniem na ustuge przez Przedsiebiorce
z podaniem odpowiedniej specyfikacji w formularzu BUR.

Przedsiebiorca i wszyscy Uczestnicy Projektu zobligowani sg zapoznac sie z

Regulaminem BUR i zaakceptowac go.

10.Realizacja Ustugi rozwojowej, o dofinansowanie ktorej ubiega sie

11

Przedsiebiorca, moze rozpoczgc¢ sie po podpisaniu umowy wsparcia, wptacie
wktadu wtasnego i nadaniu przez Operatora/Partnera ID wsparcia w systemie
BUR oraz, co do zasady, zakoriczy¢ nie pozniej niz 31 grudnia 2022 r. W
uzasadnionych przypadkach i za uzyskaniem zgody Operatora, mozliwe jest
wydtuzenie wskazanego terminu. Ponadto, ustuga musi zostac rozliczona

w nieprzekraczalnym terminie 15.01.2023 r.

.Uczestnik Projektu w trakcie trwania Ustugi rozwojowej, w ktérej uczestniczy

musi by¢ zatrudniony i Swiadczy¢ prace u Przedsiebiorcy wysytajgcego go na
Ustuge rozwojowg. W przypadku oséb Swiadczgcych ustugi na podstawie
umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o Swiadczenie ustug, do
ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny stosuje

sie przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto. Przedsiebiorca reguluje
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kwestie zwigzane z finansowaniem Ustug rozwojowych dla swoich

pracownikéw indywidualnie np. w ramach umowy lojalnosciowe;j.

W przypadku gdy Pracownik przedsiebiorstwa przerwie udziat w Ustudze

rozwojowej i/lub nie osiggnie efektu ksztatcenia (bez wzgledu na przyczyne)

Przedsiebiorca zobowigzany jest pokry¢ z wtasnych srodkéw koszty Ustugi

rozwojowej w catosci.

12.Przedsiebiorca korzystajgcy z dofinansowania do Ustug rozwojowych jest
zobowigzany do:

a) skorzystania z wybranej w BUR Ustugi rozwojowej, ktéra posiada status
~wspotfinansowane z EFS”, z zastrzezeniem zapisow 8 6.

b) wykorzystania Bondéw rozwojowych zgodnie z ich przeznaczeniem
wytgcznie poprzez Pracownikéw Przedsiebiorstwa,

C) zapewnienia uczestnictwa skierowanego Pracownika w ustudze zgodnie z
wymogami Podmiotu Swiadczacego Ustuge Rozwojowg (w tym w zakresie
obecnosci na poziomie nie mniejszym niz 80%) i uzyskania przez
Pracownika Przedsiebiorstwa dokumentu potwierdzajgcego osiggniecie
pozytywnych efektow ksztatcenia. Warunki, ktére musi spetnia¢ uczestnik
Ustugi rozwojowej, aby otrzymad ww. dokument zostang kazdorazowo
okreélone przez Podmiot Swiadczacy Ustuge Rozwojowa w karcie ustugi
BUR,

d) uregulowania zobowigzan wobec Podmiotu Swiadczgcego Ustuge
Rozwojowg w formie zaliczki w przypadku ustugi o wartosci
przekraczajgcej wartos¢ przyznanego wsparcia;

e) przechowywania dokumentacji zwigzanej z otrzymang pomocg de
minimis/pomocg publiczng przez okres 10 lat, liczac od dnia podpisania

Umowy wsparcia,
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f) uzyskania od delegowanego na Ustuge rozwojowa Pracownika, pod
rygorem niekwalifikowania kosztéw Ustugi rozwojowej,
wiasnorecznie podpisanego Oswiadczenia Uczestnika Projektu
stanowigcego zatgcznik nr 4 do Regulaminu. Oswiadczenie musi
zostac podpisane najpdézniej do dnia poprzedzajacego dzien
rozpoczecia Ustugi rozwojowej i dostarczone do Operatora/Partnera
na zadanie.

g) udziatu w ustudze rozwojowej na poziomie frekwencji nie mniejszej niz
80% (suma godzin usprawiedliwionych i nieusprawiedliwionych nie moze
przekroczyc tgcznie 20%). W przypadku obecnosci Pracownika
przedsiebiorstwa w wymiarze mniejszym niz 80%, Przedsiebiorca w catosci
finansuje koszty Ustugi rozwojowej na rzecz podmiotu Swiadczgcego te
ustuge.

h) oceny zrealizowanej Ustugi rozwojowej zgodnie z regulaminem BUR.
Dokonanie oceny przez Pracownikéw przedsiebiorstwa i Przedsiebiorce

warunkuje dokonanie przez Operatora ptatnosci za Ustuge rozwojowg na

rzecz podmiotu Swiadczgcego te ustuge.

13.Przekazanie Bondw rozwojowych odbywa sie poprzez system
teleinformatyczny. Po zatwierdzeniu w BUR zapisu na wybrang przez
Przedsiebiorce Ustuge rozwojowg, w panelu Przedsiebiorcy i Podmiotu
Swiadczacego Ustugi Rozwojowe zostang automatycznie wygenerowane Bony
przypisane do Uczestnika i wybranej ustugi. Zarowno Uczestnik jak i realizator
ustugi zobligowani sg do weryfikacji poprawnosci danych zawartych na bonie
przed realizacjg ustugi.

14.Przedsiebiorstwo jest zobligowane do biezgcego kontaktu z Podmiotem
Swiadczacym Ustugi Rozwojowe z uwagi na fakt, ze oferta Ustugi rozwojowe;

moze by¢ aktualizowana w terminie na jeden dzien przed jej rozpoczeciem.
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Jednoczesnie wszelkie zmiany w karcie ustugi Przedsiebiorstwo lub Podmiot
Swiadczacy Ustugi Rozwojowe zgtasza Operatorowi/Partnerowi pisemnie
(drogg elektroniczng). W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zmiane
karty ustugi z pominieciem jednodniowego terminu - wytgcznie po
powiadomieniu i uzyskaniu zgody (drogg pisemng/mailowg) od Operatora.
Niedochowanie powyzszego obowigzku moze skutkowac uznaniem kosztéw
ustugi za niekwalifikowane. W przypadkach wystagpienia sytuacjach
nadzwyczajnych (w szczegdlnosci niemozliwych do przewidzenia) moggcych
miec wptyw na prawidtowos$¢ przebiegu procesu Swiadczenia ustugi
rozwojowej, Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe jest zobowigzany do
niezwtocznego powiadomienia Operatora/Partnera drogg mailowg (na adres

bpp@podhalanskiprzedsiebiorca.pl) - niedochowanie wskazanego obowigzku

moze skutkowac uznaniem ustugi lub jej czesci za niekwalifikowana.
15.Przedsiebiorca zobligowany jest do biezgcej aktualizacji informacji oraz
danych w systemie BUR.
16.W przypadku niedopetnienia obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 10, ust. 12
oraz 8 6 ust. 1 Przedsiebiorca zobowigzany jest pokry¢ 100% wartosci

faktury/rachunku za Ustuge rozwojowg ze sSrodkow wiasnych.

8§ Ba

Ustugi rozwojowe Swiadczone w formie zdalnej - dodatkowe wymagania

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

¢ jakie s szczegdélne unormowania dotyczgce swiadczenia ustug rozwojowych w
formie zdalnej

1. Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych w formie zdalnej
Swiadczonych wytgcznie w czasie rzeczywistym - po wydaniu odpowiednich

rekomendacji przez wiasciwe instytucje okreslajgce obowigzki Uczestnika i
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Ustugodawcy. Ustugi zdalne muszg byc¢ realizowane zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi wytycznymi okreslajgcymi standardy Swiadczenia tego typu
ustug. W przypadku gdy postanowienia niniejszego Regulaminu sg bardziej
restrykcyjne lub naktadajg na Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe
dodatkowe obowigzki w stosunku do wytycznych wskazanych w zdaniu
poprzednim, nalezy stosowac niniejszy Regulamin.

Aktualne (na dzien sporzgdzania regulaminu) wytyczne wraz z zatgcznikami

dostepne sg na stronie: https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/content/article/63275:zmiany-w-

wytycznych-dotyczacych-swiadczenia-uslug-realizowanych-zdalnie-z-dnia-31-

07-2021

Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe w formie zdalnej jest zobowigzany do
przekazania Operatorowi wszelkich danych dostepowych niezbednych do
monitorowania ustugi w czasie rzeczywistym.

Dane o ktérych mowa w ust. 2 muszg zostac przekazane do Operatora (droga

mailowg na adres bpp@podhalanskiprzedsiebiorca.pl) w terminie nie

krétszym niz dwa dni przed rozpoczeciem ustugi. W przypadku
niedopetnienia obowigzku wskazanego w zdaniu poprzednim koszty ustugi
mogg zostac uznane za niekwalifikowane. Za prawidtowosc¢ i skutecznos¢
przekazania danych do Operatora odpowiada Podmiot Swiadczgcy Ustugi
Rozwojowe. Na zgdanie Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe Operator
potwierdza otrzymanie danych dostepowych.

Uczestnik dokonuje zapisu na ustuge co najmniej 4 dni przed jej
rozpoczeciem, z uzyciem numeru ID wsparcia. Dopuszcza sie mozliwos¢
zapisu na ustuge z uzyciem numeru ID wsparcia w terminie krotszym niz 4
dni przed rozpoczeciem ustugi, jednakze zapis na ustuge musi by¢

poprzedzony uzyskaniem zgody od Operatora.
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5. W przypadku ustug realizowanych metodami zdalnymi w czasie
rzeczywistym, Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe w tym trybie jest
zobowigzany do:

a. Rejestrowania audiowizualnego ustugi (obejmujgcego peten czas
merytorycznej realizacji zajec€) i archiwizowania nagran do 31 stycznia 2023
r. lub przez okres dwoch lat od dnia 31 grudnia nastepujgcego po ztozeniu
zestawienia wydatkéw do Komisji Europejskiej, w ktérym ujeto ostateczne
wydatki dotyczace zakonczonej operacji jednak nie dtuzej niz do dnia
zakonczenia okresu kontroli i archiwizacji danych pochodzgcych z realizacji
projektu, z tym zastrzezeniem, ze powyzsze nagrania muszg zawiera¢ w
szczegblnosci wizerunki w zakresie twarzy i sylwetki oraz
przyporzadkowane im imiona i nazwiska uczestnikéw ustugi oraz osoby
wykonujgcej ustuge, a takze nagranie musi by¢ oznaczone sygnaturg czasu
(daty i godziny) wykonywania ustugi i dokonania nagrania, nagranie musi
by¢ udostepnione w formacie umozliwiajgcym jego odtworzenie za
pomocg ogolnie dostepnego, darmowego oprogramowania;

b. umozliwienia Operatorowi/Partnerowi zdalnego dostepu i odtwarzania
nagran, o ktorych mowa w punkcie a) w terminie do dnia 31 stycznia 2023
roku lub przez okres dwdch lat od dnia 31 grudnia nastepujgcego po
ztozeniu zestawienia wydatkdéw do Komisji Europejskiej, w ktérym ujeto
ostateczne wydatki dotyczgce zakoriczonej operacji na wniosek Operatora,
jednak nie dtuzej niz do dnia zakonhczenia okresu kontroli i archiwizacji
danych pochodzgcych z realizacji projektu;

C. zorganizowania ustug w sposdb umozliwiajgcy Operatorowi/Partnerowi
audiowizualny kontakt z uczestnikami ustugi bedgcymi uczestnikami
projektu ,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” i osobg wykonujaca

ustuge, w czasie trwania ustugi, w szczegolnosci poprzez uwidocznienie
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wizerunkow osoby wykonujgcej ustuge oraz kazdego Uczestnika Projektu
»Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” (uczestnikdéw ustugi);

d. petnienia funkcji administratora danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 2016.119.1), w zakresie wizerunkdw
uczestnikéw ustugi i oséb wykonujgcych ustuge, obejmujgcych twarz
i sylwetke tych osdb, w powigzaniu z ich danymi osobowymi w postaci
imienia i nazwiska;

e. wykonywania obowigzkéw administratora danych osobowych, o ktérych
mowa w punkcie a), w tym wykonywania obowigzku informacyjnego w
stosunku do 0s6b, o ktérych mowa w punkcie c).

Akceptacja Regulaminu przez Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe

powoduje jednoczesne zawarcie przez Podmiot Swiadczacy Ustugi

Rozwojowe z Operatorem oraz Partnerem umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych, ktorej warunki okreslone sg w zatgczniku

nr 6 do Regulaminu.

W przypadku, w ktérym na wezwanie Operatora/Partnera Podmiot

Swiadczacy Ustugi Rozwojowe nie zapewni Operatorowi/Partnerowi dostepu i

mozliwosci odtworzenia nagrania realizacji ustugi z uwidocznionymi

wizerunkami w zakresie twarzy i sylwetki oraz imionami i nazwiskami osoby

prowadzgcej ustuge i uczestnikdw ustugi, ustuga nie zostanie rozliczona w

projekcie, a jezeli ustuga zostata juz rozliczona brak nagrania bedzie

skutkowat konieczno$cig zwrotu przez Podmiot Swiadczacy Ustugi

Rozwojowe otrzymanych Srodkdw.
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Obowigzek rejestrowania ustug realizowanych w trybie zdalnym obowigzuje
dla ustug na ktdre zapis nastgpit od dnia wejscia w zycie niniejszego

Regulaminu.
§6

Wytaczenia z mozliwosci dofinansowania kosztéw Ustug rozwojowych

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

* na jakie ustugi rozwojowe nie otrzymasz dofinansowania

Dofinansowanie nie moze zostac przyznane na Ustugi rozwojowe, ktore:

a) polegajg na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju
Przedsiebiorcy lub grupy Przedsiebiorcéw - w przypadku Przedsiebiorcéw
i Pracownikow, ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
2.2. Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014- 2020;

b) dotyczgca funkcjonowania na rynku zamowien publicznych lub wdrazania
strategii wejscia na zagraniczne rynki zamowien publicznych - w
przypadku Przedsiebiorcéw i Pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.2. Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020;

c) dotyczg zasady realizacji przedsiewzie¢ w formule Partnerstwo Publiczno-
Prywatne oraz przygotowania oferty do przedsiewziecia realizowanego w
formule Partnerstwo Publiczno-Prywatne lub procesu negocjacji - w
przypadku Przedsiebiorcéw i Pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatania 2.2. Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwéj 2014- 2020;

d) dotyczg zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i sSrednich
Przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie zarzgdzania

przedsiebiorstwem, w tym zarzgdzania zasobami ludzkimi - w przypadku
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Przedsiebiorcéw i Pracownikdw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w
ramach Dziatania 2.21 PO WER;

e) dotyczg zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych Przedsiebiorcédw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie proceséw innowacyjnych - w przypadku
Przedsiebiorcéw i Pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w
ramach Dziatania 2.21 PO WER,;

f) dotyczg zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie sukcesji firm rodzinnych - w przypadku
Przedsiebiorcéw i Pracownikdw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w
ramach Dziatania 2.21 PO WER;

g) dotyczg zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych Przedsiebiorcow poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady
do spraw kompetencji - w przypadku Przedsiebiorcéw i Pracownikow,
ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER;

h) dotyczg zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych Przedsiebiorcéw w
trudnosciach lub ponownie podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarczg - w
przypadku Przedsiebiorcéw i Pracownikéw, ktorzy otrzymali tego typu
wsparcie w ramach Dziatalnosci 2.21 PO WER;

i) dotyczg zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych Przedsiebiorcéw poprzez
szkolenia i doradztwo w zakresie wdrazania i rozwoju technologii
kompensacyjnych i asystujgcych - w przypadku Przedsiebiorcéw i
Pracownikow, ktdérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21
PO WER,;

j) Swiadczone sg przez podmiot, z ktérym Przedsiebiorca jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie w szczegolnosci:

e udziat w spétce jako wspolnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej,
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e posiadanie co najmniej 20% udziatéw lub akcji spoiki,

e petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta lub petnomocnika,

e pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze Podmiotu

Swiadczacego Ustugi Rozwojowe, w szczegblnosci:

- pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do Przedsiebiorcy lub w stosunku przysposobienia, opieki lub

kurateli,

- pozostawanie przez wspodlnika lub akcjonariusza / cztonka zarzadu, rady
nadzorczej, komisji rewizyjnej / prokurenta MSP wspdélnikiem lub
akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 20% udziatéw lub akcji /
cztonkiem zarzadu, rady nadzorczej, komisji rewizyjnej / prokurentem

w innej anizeli MSP spétce prawa handlowego, w ktérej wspélnikiem /
cztonkiem zarzgdu, rady nadzorczej, komisji rewizyjnej / prokurentem jest

takze Podmiot Swiadczacy na rzecz MSP Ustuge Rozwojowa;

k) obejmujg koszty niezwigzane bezposrednio z Ustugg rozwojowg, w
szczegolnosci koszty srodkéw trwatych przekazywanych Przedsiebiorcom
lub ich Pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania itd.

l) ktérych obowigzek przeprowadzania na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z
zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe
potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy),

m) sg realizowane przez Operatora /Partnera w danym projekcie PSF;
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n) dotyczg Ustug rozwojowych tozsamych pod wzgledem programu i
osigganych efektéw dla tych samych delegowanych pracownikéw, na ktére
wczesniej MSP otrzymato dofinansowanie, zwtaszcza ze $rodkéw Funduszu
Pracy oraz Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego;

0) na ktére zapis nastapit pézniej anizeli w terminie okreslonym w 8 5 ust. 3;

p) Swiadczone sg w formie e-learningowej (lub tozsamej)

2. Pomoc publiczna na ustugi doradcze moze by¢ udzielona na Swiadczenie
ustug przez doradcéw zewnetrznych, przy czym ustugi te nie mogg miec
charakteru ciggtego ani okresowego, jak rowniez nie mogg by¢ zwigzane ze
zwyktymi kosztami operacyjnymi przedsiebiorcy, takimi jak ustugi doradztwa
podatkowego, regularne ustugi prawnicze lub reklama.

3. Wsparcie w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania nie moze by¢
skierowane do grupy przedsiebiorcow dziatajgcych tgcznie (np. klastréow).
Wsparcie w ramach projektu kierowane jest do indywidualnego
Przedsiebiorstwa.

4. Bonami rozwojowymi nie mogg byc¢ sfinansowane koszty:

a) godzin ustugi rozwojowej, podczas ktorych uczestnik byt nieobecny na
zajeciach z przyczyn nieusprawiedliwionych;

b) catej ustugi rozwojowej, w wyniku ktérej uczestnik nie osiggnat
zaktadanych efektéw uczenia, w konsekwencji czego nie zostaty one
potwierdzone stosownym zaswiadczeniem lub zostato wydane
zaswiadczenie poswiadczajgce nieprawde - nie dotyczy ustugi
doradczej, ktéra ma okreslony cel biznesowy i w efekcie kor\cowym
prowadzi do wytworzenia produktu;

c) ustugi rozwojowej, ktora nie zakonhczyta sie wytworzeniem zaktadanego
do opracowania produktu w wyniku realizacji ustugi doradczej, majgce;j

cel biznesowy. W takim przypadku ustuga nie podlega rozliczeniu w
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ramach projektu. Kwestia ptatnosci za ustuge musi wowczas byc¢
ustalana odrebnie pomiedzy ustugodawcg a przedsiebiorcg;

d) potwierdzenia kompetencji (egzaminu), jezeli w wyniku udziatu w
ustudze rozwojowej, ktora konczy sie egzaminem, uczestnik nie
przystgpit do wymaganego egzaminu z przyczyn
nieusprawiedliwionych;

e) ustugi jednorazowej (egzamin), jezeli uczestnik do niej nie przystgpit z
przyczyn nieusprawiedliwionych.

5. W przypadku zaistnienia zdarzen okreslonych w ust. 4, koszty ustugi ponosi

Przedsiebiorstwo.
§7

Bony rozwojowe

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

e co to jest bon rozwojowy
* na jakie ustugi mozesz go wykorzystac
¢ jaka jest wartosé bonu

1. Projekt wdrazany jest w oparciu o znak legitymacyjny zwany Bonem
rozwojowym.

2. Bonrozwojowy posiada okreslong wartos¢ (1 Bon = 60,00 PLN).

3. Bonrozwojowy oraz jego krotnos¢ jest generowany w Systemie i
przypisywany Przedsiebiorcy elektronicznie przy wykorzystaniu unikalnego 1D
wsparcia. Forma przekazania bonu Podmiotowi Swiadczgcemu Ustuge
Rozwojowg odbywa sie w formie elektronicznej. Dla Przedsiebiorcéw
wykluczonych cyfrowo na zgdanie dopuszcza sie papierowg forme
przekazania - wydrukowanie pliku pdf. zawierajgcego informacje
o przyznanych Bonach rozwojowych.
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4. Bon rozwojowy ma okreslong date waznosci wskazang w Umowie wsparcia,
wynoszgcg co do zasady 4 miesigce lub adekwatng liczbe dni (data waznosci
bonow jest kazdorazowo okreslana na etapie uruchomienia naboru do
Projektu). Bony rozwojowe nie mogg by¢ wykorzystane po uptywie ich
terminu waznosci. W uzasadnionych przypadkach na wniosek Przedsiebiorcy i
za zgodg Operatora/Partnera termin waznosci bonu moze zosta¢ wydtuzony.
Zmiana ta wymaga sporzgdzenia aneksu do Umowy wsparcia.

5. Ustuga rozwojowa musi zakonczyc sie najpdzniej w ostatnim dniu waznosci
bonu rozwojowego.

6. Ustugi rozwojowe rozliczane za pomocg Bonow rozwojowych dzielg sie na trzy
kategorie ustug:

a) ustugi szkoleniowe,

b) ustugi doradcze (coaching, mentoring, doradztwo, facylitacja),

C) ustugi jednorazowe (egzaminy).

7. Limit bonéw za jedng godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej wynosi dla:

a) ustugi szkoleniowej - 1 bon/ godz. (tj. 60,00 zt/godz.)°,

b) ustugi doradczej (coaching, mentoring, doradztwo, facylitacja) - 2 bony/
godz. (tj. 120,00 zt/godz.) lub 1 bon/ % godz,

c) ustugi jednorazowe (egzamin) - 1 ustuga wyliczana jest wedtug algorytmu -
catkowita cena ustugi / 60 zt (do wysokosSci przyznanego limitu w ramach
Umowy Wsparcia z uwzglednieniem 8 8 ust. 3).

8. W sytuacji kiedy cena za godzine szkolenia nie bedzie wieksza niz 15 zt, lub 30
zt dopuszcza sie rozliczenie 1 bonem rozwojowym odpowiednio 4, lub 2

godzin szkolenia.

5za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie godzine dydaktyczna. Liczba godzin objetych wsparciem nie moze
by¢ wieksza niz liczba wskazana w polu , Liczba godzin ustugi” karty ustugi rozwojowej. Przerwa traktowana jako
odstep pomiedzy jednym a drugim etapem zajec jest kwalifikowana. Nie bedzie kwalifikowana przerwa
polegajaca na skréceniu ustugi o sumaryczng wartos¢ przerw.
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9. Operator zastrzega mozliwos¢ uznania kosztu ustugi doradczej, ktérej
charakter wskazuje na ustuge szkoleniowg, za niekwalifikowany.

10.Ustugi rozwojowe rozliczane sg wytgcznie na podstawie rzeczywistej wartosci
FV/rachunku wystawionego Przedsiebiorcy przez Podmiot Swiadczgcy Ustuge
Rozwojowg z uwzglednieniem limitéw okreslonych w ust. 7.

11.Przedsiebiorca ma prawo dobrowolnej rezygnacji z przyznanych Bonow oraz
prawo do zwrotu Bondw, gdy ustuga szkoleniowa nie odbyta sie z przyczyn
lezgcych po stronie Podmiotu Swiadczgcego Ustuge Rozwojowa.

12.W przypadku okreslonym w ust. 11 Operator/Partner dokonuje na rachunek
bankowy Przedsiebiorcy zwrotu wktadu wtasnego wptaconego przez
Przedsiebiorce w kwocie odpowiedniej do niewykorzystanego
dofinansowania. Zwrot nastepuje w terminie do 14 dni kalendarzowych od
dnia dostarczenia kompletu dokumentdw rozliczeniowych.

13.Rezygnacja z niewykorzystanych Bonéw rozwojowych oraz niewykorzystanie
petnej kwoty jednostkowej bonu jest rownoznaczna ze zmniejszeniem kwoty

dofinansowania i nie wymaga sporzgdzania aneksu do Umowy wsparcia.
§8

Przyznanie dofinansowania

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

e jakie jest dofinansowanie dla Twojej firmy
¢ jak krok po kroku przebiega przyznanie dofinansowania

1. W ramach przyznawanych bonéw obowigzujg Przedsiebiorstwo dwa rodzaje
limitow liczby bonow:
a) Limit podstawowy - wynoszgcy 160 bondw. Przedsiebiorstwo na etapie
sporzgdzania Wniosku o umowe, moze zawnioskowac o mniejszg liczbe
bondw niz wynikajgca z limitu podstawowego. W takiej sytuacji réznica
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pomiedzy liczbg bondw wynikajgcg z limitu podstawowego a liczbg
rozliczonych bonéw w ramach limitu podstawowego bedzie
przystugiwata Przedsiebiorstwu w kolejnych naborach (z zastrzezeniem
8§ 4 ust. 5) az do jego wyczerpania . Zamdwienie niewykorzystanych
bondéw nastepuje w dogodnych dla Przedsiebiorstwa sekwencjach w
ramach nowych umow z Operatorem/Partnerem.

b) Limit dodatkowy - zalezny od liczby pracownikéw w danym
Przedsiebiorstwie na dzien ztozenia Wniosku o umowe.
Przedsiebiorstwo na etapie sporzgdzania Wniosku o umowe, moze
zawnioskowac o mniejszg liczbe bondw niz wynikajgca z limitu
dodatkowego. W takiej sytuacji réznica pomiedzy liczbg bondéw
wynikajgca z limitu dodatkowego a liczbg rozliczonych bonéw w
ramach limitu dodatkowego bedzie przystugiwata Przedsiebiorstwu w
kolejnych naborach (z zastrzezeniem 8§ 4 ust. 5) az do jego wyczerpania.
Zamowienie niewykorzystanych bonéw nastepuje w dogodnych dla
Przedsiebiorstwa sekwencjach w ramach nowych umow z
Operatorem/Partnerem.

2. Skorzystanie z limitu dodatkowego, sprawia, ze powinno sie skierowad na

wsparcie minimalng liczbe pracownikéw?® obliczang w nastepujgcy sposéb:

(Limit podstawowy bonow + wnioskowany limit dodatkowy bonéw) / 100

bonéw’ = Liczba pracownikéw objetych wsparciem w ramach Projektu®

przy czym minimalna liczba pracownikdéw korzystajgcych ze wsparcia powinna

wynosic 2.

6 pamietaj, ze za pracownika uwaza sie réwniez wiaéciciela petnigcego funkcje kierownicze.
7 Srednia liczba bonéw przypadajaca na pracownika w projekcie w ramach limitu dodatkowego.
8 W celu otrzymania wyniku wyrazonego w liczbach naturalnych nalezy zastosowaé metode zaokragler

matematycznych.
o 7’ BON
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3. W ramach Projektu przystuguje maksymalne wsparcie na jedno

Przedsiebiorstwo (ten sam NIP) zgodnie z ponizszg tabela:

Limit Wielko$¢ MSP Maksymalna kwota Limit podstawowy
(liczba dofinansowania wraz bondéw oraz limit
pracownikéw) z wktadem witasnym | dodatkowy (podanym
dla jednego W nawiasie)
Przedsiebiorcy

A Samozatrudniony | 9600 zt 160 (+0)

B 1 - 3 pracownikow | 14400 zt 160 (+80)

C 4 - 9 pracownikéw | 19 200 zt 160 (+160)

D 10-19 28 800 zt 160 (+320)
pracownikéw

E 20-49 48 000 zt 160 (+640)
pracownikéw

F 50 -99 86 400 zt 160 (+1280)
pracownikéw

G 100 - 249 163 200 zt 160 (+2560)
pracownikéw

UWAGA!

Na potrzeby realizacji niniejszego projektu w celu okres$lenia limitu bonow

nalezy przyja¢, ze w ramach kategorii ,Samozatrudniony” uznaje sie

rowniez podmioty (np. spotki prawa handlowego) w strukturach ktérych

zaangazowany jest wytgcznie jeden pracownik przedsiebiorstwa.
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4. Istnieje mozliwos¢ wziecia udziatu w ustudze ponizej oraz powyzej wartosci
maksymalnej okreslonej dla danej ustugi w 8 7 ust. 7. Jesli warto$¢ jednostki,
w ktérej rozliczana jest ustuga, jest nizsza niz wartos¢ 1 bonu - Przedsiebiorca
otrzymuje zwrot nadptaconego wktadu wiasnego, jesli wyzsza - Przedsiebiorca
pokrywa réznice we witasnym zakresie.

5. Dofinansowanie kosztéw realizacji Ustug rozwojowych ze Srodkéw EFS w
ramach Projektu jest mozliwe wytgcznie na Ustugi rozwojowe wpisane do BUR
za pomocg Karty Ustugi przez Podmioty Swiadczgce Ustugi Rozwojowe
spetniajgce wymogi, o ktérych mowa w rozdziale 2 rozporzgdzenia Ministra
Rozwoju i Finansow z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie rejestru Podmiotéw
Swiadczacych Ustugi Rozwojowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1678).

6. Pracownicy, ktorzy planujg skorzysta¢ z Ustugi rozwojowej, muszg by¢
skierowani przez swego pracodawce.

7. Warto$¢ Umowy wsparcia stanowi iloczyn liczby zamdwionych przez
Przedsiebiorce bondéw rozwojowych i wartosci jednego bonu rozwojowego.

8. Poziom dofinansowania wynosi co do zasady 50%, a w okreslonych ponizej
przypadkach moze zosta¢ zwiekszony do poziomu 80%. Poziom
dofinansowania moze zostac zwiekszony w oparciu o nastepujgce kryteria:

a) Jezeli przedsiebiorstwo jest przedsiebiorstwem wysokiego wzrostu lub
z branz/sektorow wysokiego wzrostu (+30% dofinansowania dla catego
przedsiebiorstwa)

b) Jezeli przedsiebiorstwo jest przedsiebiorstwem prowadzgcym
dziatalnos$¢ gospodarczg na terenie miasta Sredniego lub miasta
Sredniego tracgcego funkcje spoteczno-gospodarcze (+30%

dofinansowania dla catego przedsiebiorstwa)
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c) Jezeli przedsiebiorstwo jest przedsiebiorstwem ktore uzyskato wsparcie
w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planéw rozwoju Dziatania
2.2 PO POWER (+30% dofinansowania dla catego przedsiebiorstwa)

d) Objecia wsparciem pracownikéw w wieku 50 lat i wiecej (+30%
dofinansowania, ale tylko dla pracownikéw spetniajgcych to kryterium -
nie dla catego przedsiebiorstwa). Do maksymalnej intensywnosci
dofinansowania wynoszgacej 80%)

e) Objecia wsparciem pracownikéw o niskich kwalifikacjach (+30%
dofinansowania, ale tylko dla pracownikdw spetniajgcych to kryterium -
nie dla catego przedsiebiorstwa). Do maksymalnej intensywnosci
dofinansowania wynoszgcej 80%)

f)  Wyboru ustugi konczacej sie zdobyciem kwalifikacji o ktérych mowa w
ZRK (+30% dofinansowania, ale tylko dla pracownikéw spetniajgcych to
kryterium - nie dla catego przedsiebiorstwa). Do maksymalnej

intensywnosci dofinansowania wynoszgcej 80%).

Decyzje o zwiekszeniu dofinansowania do poziomu 80% na podstawie
warunkow okreslonych w lit. a) - ¢) podejmuje Operator/Partner po
zweryfikowaniu informacji podanych przez Przedsiebiorce na etapie
rekrutacji. Okreslenie limitu liczby bonow przeznaczonych dla pracownikéw
i/lub ustug okreslonych w lit. d)-f) nastepuje na etapie Wniosku o umowe.
Limit o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie moze ulec zwiekszeniu

w trakcie trwania umowy.

. Przedsiebiorca, ktoremu przystuguje dofinansowanie kosztow Ustugi
rozwojowej w wysokosci 50%, ale deleguje do udziatu pracownikow

spetniajgcych przestanki wskazane w ust. 8 lit. d) - f), ktorzy zakonczg udziat w
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ustudze rozwojowej zgodnie z Regulaminem, otrzyma zwrot nadptaty wktadu

wtasnego po zweryfikowaniu tego faktu na etapie rozliczenia®.

10.Przyznanie dofinansowania przebiega w nastepujgcy sposob:

a) zawarcie Umowy wsparcia,

b) wystawienie przez Operatora/Partnera dla Przedsiebiorcy zaswiadczenia o
udzielonej pomocy de minimis/pomocy publicznej (jezeli dotyczy).
Zaswiadczenie co do zasady przekazywane jest w formie elektronicznej
(autoryzowanej podpisem kwalifikowanym) na adres mailowy
Przedsiebiorstwa i osoby do kontaktu,

c) wptata wktadu wtasnego przez Przedsiebiorce (w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy wsparcia),

d) nadanie przez Operatora/Partnera numeru ID wsparcia w BUR i
przekazania przez tej informacji Przedsiebiorcy,)- od tego momentu
Przedsiebiorca moze korzystac z Ustug rozwojowych.

11.Umowa wsparcia moze zosta¢ wypowiedziana przez Operatora/Partnera, bez
wyptaty jakichkolwiek odszkodowan, w przypadku niewtasciwego

wykorzystania dofinansowania.
§9

Pomoc de minimis oraz pomoc publiczna na szkolenia i pomoc publiczna na

ustugi doradcze

W tej cze$ci dokumentu dowiesz sie:

* jaki jest rodzaj pomocy udzielanej w Projekcie

% Przyktady:
a) Jesli w ustudze rozwojowej wzigt udziat pracownik 50+ o niskich kwalifikacjach otrzymuje 80% dofinansowania.
b) Jesli w ustudze rozwojowe] wziat udziat pracownik 50+ z przedsiebiorstwa wysokiego wzrostu otrzymuje 80%
dofinansowania.
c) Jeéli w ustudze rozwojowej wziat udziat pracownik 50+ o niskich kwalifikacjach z przedsiebiorstwa wysokiego
wzrostu otrzymuje 80% dofinansowania.
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. Wsparcie przyznane przedsiebiorstwu w ramach PSF stanowi pomoc de
minimis lub pomoc publiczng na szkolenia lub pomoc publiczng na ustugi
doradcze na rzecz MSP. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis s3
udzielane zgodnie z zasadami okreslonymi w odrebnych przepisach
krajowych i unijnych, w tym w szczegolnosci w Rozporzadzeniu Komisji (UE) nr
1407/2013 oraz w Rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz w
rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w
sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach
programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020 (Dz. U. z 2015 r. poz. 1073).

2. Ustugi jednorazowe mogg by¢ realizowane w projekcie wytgcznie w ramach

pomocy de minimis. Jezeli Przedsiebiorca nie spetnia warunkow

umozliwiajgcych udzielenie mu pomocy de minimis, nie ma mozliwosci
otrzymania dofinansowania na ustugi jednorazowe (egzamin).

3. Przedsiebiorca, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004 r. o

postepowaniach w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (tekst jednolity

Dz. U.z 2020 r., poz. 708), zobowigzany jest do zwrotu pomocy przyznane;j

niezgodnie z zasadami wspolnego rynku oraz pomocy wykorzystane;

niezgodnie z przeznaczeniem.

4. Podstawowym rodzajem pomocy publicznej udzielanej w Projekcie jest

pomoc de minimis.

5. W sytuacji, gdy przedsiebiorca wykorzystat dostepne limity w ramach pomocy

de minimis, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr

1407/2013, lub prowadzi dziatalnos¢ w sektorach wytgczonych ze stosowania

rozporzadzenia 1407/2013 moze ubiegac sie o finansowanie kosztéw Ustugi

rozwojowej w ramach pomocy udzielanej zgodnie z rozporzgdzeniem
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651/2014 tzn. moze by¢ mu udzielania pomoc publiczna na szkolenia lub

pomoc publiczna na ustugi doradcze.

6. Przedsiebiorca ubiegajacy sie o wsparcie w ramach pomocy publicznej na

szkolenia lub ustugi doradcze, przedktada dokumenty zgodnie z wymaganiami

okreslonymi w Art 37 ust. 5 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu

w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (Dz. U. t.j. 2020, poz. 708). W

przypadku srednich przedsiebiorstw konieczne jest przedtozenie sprawozdan

finansowych (lub rownowaznych dokumentdw) za okres ostatnich 3 lat

obrotowych.

7. Pomoc de minimis w grupie podmiotdéw tworzacych "jedno przedsiebiorstwo"

sumuje sie tylko w obrebie jednego Panstwa Cztonkowskiego i bierze sie pod

uwage powigzania, ktére mozna zidentyfikowa¢ w danym Panstwie.

8. Dofinansowanie udzielane jest do limitéw okreslonych w Rozporzgdzeniu

Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania

pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw

operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata

2014-2020 (z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z wartosci nominalnej

bonu).

9. Intensywnos$¢ pomocy publicznej na szkolenia wynosi:

a) 70% - w przypadku szkolen skierowanych do personelu
mikroprzedsiebiorstwa lub matego przedsiebiorstwa

b) 60% - w przypadku szkolen skierowanych do personelu Sredniego
przedsiebiorstwa;

c) w przypadku Srednich przedsiebiorstw intensywnos$¢ pomocy moze
wzrosngc¢ o dodatkowe 10 punktédw procentowych - w przypadku szkolen
skierowanych do pracownikéw z niepetnosprawnosciami lub pracownikéw

znajdujgcych sie w szczegdblnie niekorzystnej sytuacji. W tym przypadku na

44

o BON

DLA PODHALANSKIEGO
PRZEDSIEBIORCY



ﬁ rcpeiie  puy Bpopois M\ AN L QDOLSKA  aoltamossise

etapie podpisania umowy Sredni przedsiebiorca deklaruje liczbe bondw,
ktére wykorzystajg w/w pracownicy.
10.Intensywnos¢ pomocy publicznej na ustugi doradcze wynosi maksymalnie
50%.
11.Przy ustalaniu wysokosci wktadu wtasnego, ktéry musi wnies¢ sredni
przedsiebiorca na etapie podpisania umowy nie jest brany pod uwage
ewentualny wzrost intensywnos$ci pomocy publicznej, ze wzgledu na
spetnienie przestanek, o ktorych mowa w ust 3 pkt. 3. Na etapie rozliczenia
bedzie dokonywana weryfikacja limitow w tym liczby bonédw, z ktérych
skorzystali pracownicy, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3.
12.Przedsiebiorstwo, na etapie rozliczenia:

a) nie bedzie mogto rozliczy¢ wiecej bondw z wyzszym poziomem
dofinansowania (80%) niz okreslono w umowie, ale moze rozliczy¢ ich
mniej (np. w sytuacji, gdy mniejsza liczba pracownikéw w wieku 50 lat lub
wiecej lub pracownikéw o niskich kwalifikacjach uczestniczyta w ustugach
niz zatozono na etapie podpisywania umowy);

b) nie bedzie mogto rozliczy¢ wiecej bondw z wyzszym poziomem
dofinansowania, w przypadku szkolen skierowanych do pracownikéw z
niepetnosprawnosciami lub pracownikdéw znajdujgcych sie w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji niz okreslono w umowie, ale moze rozliczy¢ ich
mniej (np. w sytuacji, gdy mniejsza liczba pracownikow z
niepetnosprawnosciami lub pracownikéw znajdujgcych sie w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji uczestniczyta w ustugach niz zatozono na etapie
podpisywania umowy) - dotyczy wytgcznie Sredniego przedsiebiorstwa, w
przypadku ubiegania sie o pomoc publiczng na szkolenie. W przypadku,
gdy dofinansowanie na zakup bonow jest udzielane Przedsiebiorcy

zgodnie z regutami pomocy publicznej, a ostateczna kwota pomocy rozni
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sie od wysokosci udzielonej pomocy publicznej na szkolenia lub
odpowiednio pomocy publicznej na doradztwo, Operator/Partner dokona
korekty wysokosci udzielonej pomocy publicznej. Korekta wysokosci
udzielonej pomocy publicznej jest dokonywana po zakonhczeniu etapu

rozliczenia bondéw.
§10

Rozliczenie otrzymanych bonéw rozwojowych

W tej cze$ci dokumentu dowiesz sie:

¢ co musisz zrobi¢, aby bony mogty zostac rozliczone - pamietaj o uzupetnieniu ankiety
oceniajacej ustuge!

¢ kto i w jaki sposéb rozlicza wykorzystane bony

1. Po zakohczeniu udziatu w Ustudze rozwojowej i dopetnieniu przez
Przedsiebiorce i jego Pracownika wszystkich okreslonych warunkéw, Podmiot
Swiadczacy Ustuge Rozwojowa dokonuje formalnosci zwigzanych z
rozliczeniem bonéw rozwojowych i przekazuje do Operatora/Partnera:
a) zestawienie wykorzystanych przez danego Pracownika Przedsiebiorstwa

bondéw rozwojowych z podziatem na:

e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktorych uczestnik projektu
byt obecny;

e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktorych uczestnik projektu
byt nieobecny ale nieobecnos$¢ zostata usprawiedliwiona;
usprawiedliwienie nieobecnosci mozliwe jest wytgcznie na
podstawie zaswiadczenia wydanego przez wtasciwy organ np.:
zwolnienie lekarskie, zaswiadczenie z sadu itp., w takiej sytuacji
w ramach dodatkowych plikow nalezy dotgczy¢ skan

usprawiedliwienia;
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e bony rozliczajgce godziny szkolenia na ktoérych uczestnik projektu
byt nieobecny i nieobecnos$¢ nie zostata usprawiedliwiona.

b) kopie dokumentu potwierdzajgcego usprawiedliwienie nieobecnosci
uczestnika (jesli dotyczy)

c) kopie dokumentu potwierdzajgcego fakt ukonczenia udziatu w ustudze
rozwojowej oraz osiggniecia przewidywanych efektéw ksztatcenia przez
Przedsiebiorstwo/Pracownika,

d) kopie faktury/rachunku za rzeczywistg wartos¢ Ustugi rozwojowej, ktorej
oryginat zostat wystawiony i wystany do Przedsiebiorstwa. Jedna
faktura/rachunek moze dotyczy¢ wytacznie jednego nru PESEL.
Faktura/rachunek muszg zawierac:

e dane Uczestnika Projektu (nazwa Przedsiebiorstwa i min. imie i
nazwisko Pracownika biorgcego udziat w Ustudze rozwojowej),

e daty przeprowadzenia ustugi rozwojowej,

e tytut ustugi rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi,

e liczbe godzin (ktéra jest jednoczesnie wartoscig jednostkowg na
fakturze/rachunku), program ustugi rozwojowej lub potwierdzenie
zgodnosci programu z Kartg Ustugi,

e identyfikatory nadane w Bazie Ustug Rozwojowych (numer ID
wsparcia)

o identyfikator Karty Ustugi

e termin zaptaty faktury/rachunku uwzgledniajgcy terminy procesu
rozliczenia zawarte w Regulaminie

e) dokument potwierdzajgcy zaptate kwoty przewyzszajgcej okreslone limity
(w tym wynikajgce z potencjalnych zaokraglen fiskalnych) i/lub
potwierdzenie zaptaty VAT (jesli dotyczy) i/lub wynikajgcej z

nieusprawiedliwionej absencji Uczestnika Projektu,
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f) o$wiadczenie Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe o spetnieniu
kryterium minimum 80% obecnosci Uczestnika projektu (PESEL) w Ustudze
rozwojowej, na ktérg zostat delegowany i ktéra stanowi przedmiot danego

rozliczenia.

Dokumenty wskazane w lit. b) - f) autoryzowane sg podpisem
elektronicznym osoby upowaznionej po stronie Podmiotu Swiadczacego
Ustugi Rozwojowe do ich przedtozenia do Operatora. Dopuszcza sie
zastosowanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego (wewnetrznego
- PADES) albo profilu zaufanego (z wykorzystaniem strony

https://moj.gov.pl/).

2. Operator/Partner weryfikuje dokumenty przedstawione przez Podmiot
Swiadczacy Ustuge Rozwojowa w rozliczeniu za przeprowadzong ustuge w
szczegoblnosci pod wzgledem:

a) kompletnosci tj. czy Podmiot Swiadczacy Ustuge Rozwojowg przekazat dla
kazdej ustugi przedstawionej do rozliczenia dokumenty wskazane w ust. 1
(z zachowaniem warunku dot. autoryzacji podpisem elektronicznym);

b) spdéjnosci danych dot. Przedsiebiorcy, pracownika przedsiebiorstwa,
Podmiot Swiadczgcy Ustuge Rozwojowa oraz przeprowadzonej ustugi;

c) spetnienia warunkéw korzystania z systemu BUR tj. w szczegdlnosci:

- czy Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe posiadat na dzien realizacji ustugi

wiarygodnos¢ BUR,

- czy rozliczana Ustuga znajdowata sie w BUR na dzien realizacji ustugi,

- zgodnosci ceny ustugi z przedstawiong w Karcie Ustugi w BUR,

- daty zgtoszenia na ustuge za posrednictwem BUR.

d) spetnienia warunkéw dofinansowania.
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Katalog warunkéw moze ulec modyfikacji w szczegdlnosci w przypadku

zmiany zasad funkcjonowania BUR.

3. Operator/Partner moze na etapie rozliczenia ustugi zgda¢ od Podmiotu
Swiadczagcego Ustugi Rozwojowe lub Przedsiebiorstwa (i jego Pracownikéw)
dodatkowych dokumentdéw potwierdzajgcych kwalifikowalnos¢ ustug.
4. Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentéw rozliczeniowych przedktadanych
Operatorowi/Partnerowi przez Podmiot Swiadczgcy Ustuge Rozwojowa
nastepuje bez zbednej zwtoki, tj. w mozliwie najkrétszym terminie, jednak nie
po6zniej niz 5 dni roboczych od dnia przedtozenia w/w dokumentow.
5. Termin wskazany w ust. 4 moze zosta¢ wstrzymany w przypadku
niedopetnienia obowigzkéw formalnych przez Przedsiebiorstwo okreslonych
w 8 5 ust. 12, z wyjatkiem 8 5 ust. 11 e) oraz w przypadku podjecia przez
Operatora/Partnera czynnosci kontrolnych/monitoringowych. Dodatkowo
termin zostaje wstrzymany w przypadku stwierdzenia koniecznosci ztozenia
uzupetnien/wyjasnien przez Podmiot Swiadczacy Ustugi Rozwojowe.
6. Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe jest zobowigzany do ztozenia
wyjasnien, uzupetnien, korekt lub innych brakéw wskazanych przez
Operatora/Partnera w ciggu 5 dni roboczych od momentu wezwania do
ztozenia ww. uzupetnien. Niedopetnienie obowigzku ztozenia wyjasnien lub
brak mozliwosci ich zaakceptowania oznacza, ze koszty danej ustugi
rozwojowej ponosi Przedsiebiorstwo.
Rozliczenie Ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach Projektu dokonywane
jest po weryfikacji spetnienia nastepujgcych warunkow:
a) zgtoszenie na Ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem
BUR zgodnie z terminem okreslonym w § 5 ust. 3 - weryfikacja ID

wsparcia,
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b)

c)

e)

wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup Ustugi rozwojowej
(weryfikacja na podstawie FV/rachunku od Podmiotu Swiadczgcego Ustuge
Rozwojowag) oraz zostat prawidtowo udokumentowany (weryfikacja na
podstawie zaswiadczenia o ukonczeniu Ustugi rozwojowej /certyfikatu/
potwierdzenia zdobycia kwalifikacji),

Ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym
w Karcie Ustugi BUR,

frekwencja MSP/Pracownika udziatu w Ustudze rozwojowej wynosi
minimum 80%,

Ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej Ustugi rozwojowe
w BUR (w terminie do 5 dni roboczych od zakoriczenia Ustugi rozwojowej),
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Niewypetnienie
powyzszego obowigzku przez Przedsiebiorce i jego Pracownika/-éw
skutkuje niekwalifikowaniem catosci wydatkdéw zwigzanych z dang Ustuga
rozwojowg - catos¢ kosztow Ustugi rozwojowej pokrywa Przedsiebiorca.
Cel ustugi zostanie zrealizowany w sytuacji, gdy Przedsiebiorca oraz jego
Pracownik/-cy po zakonczeniu korzystania z Ustugi rozwojowej oceni
realizacje jej celu w rejestrze w skali stopniowanej od 1 do 5 na poziomie 4
lub 5. W wyjatkowych i uzasadnionych przypadkach Operator/Partner na
whniosek Przedsiebiorstwa moze wyrazi¢ zgode na wypetnienie ankiety
oceniajgcej Ustuge rozwojowg w terminie dtuzszym niz wskazany w zdaniu
pierwszym, pod warunkiem iz nie uchybia to innym terminom
wynikajgcym z regulaminu, a w przypadku gdyby zaistniato zagrozenie
takiego uchybienia w stosunku do Podmiotu Swiadczgcego Ustugi

Rozwojowe, (np. w zakresie terminu rozliczenia ustugi przez Operatora)
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Przedsiebiorstwo uzyska stosowng zgode od Podmiotu Swiadczacego

Ustuge Rozwojowg na wydtuzenie terminu rozliczenia Ustugi rozwojowe;j.

8. Rozliczanie bonéw dokonywane jest do wysokosci kosztéw rzeczywistych

ustugi z uwzglednieniem wartosci bondéw oraz limitu na Przedsiebiorstwo

oraz limitdw pomocy publicznej lub pomocy de minimis.

9. Koszt podatku od towardw i ustug (VAT) nie stanowi kosztu kwalifikowanego

Ustugi rozwojowej. Oznacza to, ze w przypadku gdy Ustuga rozwojowa z ktore;j

korzysta Przedsiebiorca jest opodatkowana podatkiem VAT - jego wartos¢

ponosi Przedsiebiorca (i wptaca bezposrednio do Podmiotu Swiadczgcego

Ustuge Rozwojowg).

10.W przypadku wykorzystania bonu rozwojowego przez Pracownika

Przedsiebiorstwa Operator/Partner dokonuje rozliczenia bonéw w sposéb

zalezny od ceny jednej godziny, do wysokosci limitéw okre$lonych w 87 ust. 7

z zastrzezeniem ust. 8 dla danego rodzaju Ustugi rozwojowe;j:

a)

b)

Cena jednej godziny ustugi jest wyzsza od okreslonego limitu -
Operator/Partner przekazuje Podmiotowi Swiadczgcemu Ustuge
Rozwojowg za kazdy bon kwote do wysokosci limitu okreslonego dla tego
rodzaju Ustugi rozwojowej (nadwyzke ceny za godzine ustugi reguluje
Przedsiebiorstwo najpdzniej w pierwszym dniu rozpoczecia Ustugi
rozwojowej);

Cena jednej godziny ustugi nizsza od okreslonego limitu -
Operator/Partner przekazuje Podmiotowi Swiadczgcemu Ustuge
Rozwojowgq za kazdy bon faktyczng cene jednostkowg Ustugi rozwojowe;j
okreslong na kopii FV/rachunku (bon uznaje sie za wykorzystany),
jednoczesnie Operator zwraca Przedsiebiorstwu nadptacony wktad wtasny
w stosunku do faktycznie poniesionego kosztu Ustugi rozwojowej, na

wskazany przez Przedsiebiorstwo rachunek bankowy.
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11.Bony rozwojowe automatycznie tracg waznos¢ po terminie wskazanym w nr
ID wsparcia nadanym w BUR.

12.Na wniosek Przedsiebiorcy umowa wsparcia moze zostac rozwigzana przed
uptywem terminu jej obowigzywania (tj. przed uptywem terminu waznosci
bonow). W takim przypadku Operator dokonuje rozliczenia wykorzystanych
bondw zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu a niewykorzystane
bony tracg waznos¢. Umowa wsparcia traci moc obowigzywania w dniu
skutecznego doreczenia wypowiedzenia Operatorowi/Partnerowi lub
rozliczenia zrealizowanych bonéw w ramach przedmiotowej umowy. Zwrot
niewykorzystanego wktadu wtasnego nastepuje zgodnie z postanowieniami
ust. 13.

13.W terminie 14 dni od dnia utraty waznosci bonéw, Operator/Partner
dokonuje zwrotu wptaconego wktadu wtasnego odpowiednio do wartosci
niewykorzystanych bonéw na rachunek bankowy wskazany przez
Przedsiebiorstwo. Termin ten zostaje wstrzymany do czasu zakonczenia
dziatan dotyczgcych rozliczenia ustug rozwojowych w ktérych brato udziat
Przedsiebiorstwo lub zakonhczenia dziatan kontrolnych/monitoringowych.
Wytaczng odpowiedzialnos¢ za wykorzystanie bonow w terminie ich
obowigzywania ponosi Przedsiebiorstwo. W przypadku delegowania
pracownika na Ustuge rozwojowg po uptywie terminu waznosci bonow, koszty
Ustugi rozwojowej pokrywa Przedsiebiorstwo.

14.W przypadku wystgpienia sytuacji o ktérych mowa w ust. 11i12 orazw § 7
ust. 12i 13, Operator/Partner wystawia korekte zaswiadczenia o pomocy de
minimis/pomocy publiczne;.

15.Utrata waznosci bonéw rozwojowych jest réwnoznaczna ze zmniejszeniem

kwoty dofinansowania i nie wymaga sporzadzania aneksu do umowy.
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16.W przypadku, gdy Podmiot Swiadczacy Ustuge Rozwojowa nie zatgczy
dokumentoéw rozliczeniowych do Operatora/Partnera poprzez system
teleinformatyczny projektu ,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” w
terminie 14 dni od dnia zakonczenia Ustugi rozwojowej, z zastrzezeniem 8 5
ust. 10, traci mozliwos¢ jej rozliczenia, co jest rbwnoznaczne z pokryciem
przez Przedsiebiorstwo kosztow ustugi z wtasnych Srodkéw. Wskazany termin
w wyjatkowych przypadkach moze ulec wydtuzenia na prosbe Podmiotu
Swiadczacego Ustuge Rozwojowg i za zgodg Operatora/Partnera.

17.W przypadku zaistnienia na etapie rozliczania Ustugi rozwojowej jakiejkolwiek
przestanki wskazanej w niniejszym Regulaminie lub Umowie wsparcia,
generujgcej koniecznos$¢ uznania przez Operatora/Partnera kosztéw danej
Ustugi za niekwalifikowane, Operator/Partner odmawia ich rozliczenia i
zaptaty Podmiotowi Swiadczgcemu Ustuge Rozwojowg naleznoéci wskazanej
w przedtozonej fakturze/rachunku. W przypadku, gdy Operator/Partner za
dang ustuge juz zaptacit, a po zaptacie powzigt wiedze o zaistnieniu przestanek
niekwalifikowalnos$ci - wzywa Przedsiebiorstwo do zwrotu naleznosci
wptaconej na rzecz Podmiotu Swiadczgcego Ustuge Rozwojowg. W takim
przypadku to wytgcznie Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zaptaty na

rzecz tego Podmiotu ww. naleznosci.
§11

Monitoring i kontrola

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

* jakie s zasady kontroli w projekcie

1. Przedsiebiorca oraz Podmiot Swiadczacy Ustuge Rozwojowg zobowigzuijg sie,

w zakresie realizacji Umowy wsparcia poddac sie kontroli przeprowadzonej
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przez Operatora i Partnera Projektu zgodnie z Zasadami kontroli
stanowigcymi Zatgcznik nr 3 lub inng instytucje uprawniong do
przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub
upowaznienia oraz zobowigzujg sie do przedstawienia na pisemne wezwanie
Operatora/Partnera wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z realizacjg
Ustug rozwojowych, o ktérych mowa w Umowie wsparcia, w terminie
okreslonym w wezwaniu.

2. Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10
lat podatkowych, liczac od dnia przyznania wsparcia.

3. Kontrole prowadzone w odniesieniu do Uczestnikow Projektu sg
przeprowadzane:

a) na dokumentach dostarczonych przez Przedsiebiorstwo, w siedzibie
Operatora lub Partnera Projektu lub Punktach Obstugi Przedsiebiorcow,

b) w miejscu realizacji Ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa),

c) w siedzibie Przedsiebiorstwa lub w miejscu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

d) w siedzibie Podmiotu Swiadczacego Ustugi Rozwojowe lub w miejscu
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Kontrola dokumentéw w siedzibie Operatora lub Partnera dotyczy biezgcej
weryfikacji sktadanych przez Przedsiebiorstwo dokumentdw i ma charakter
ciggly.

5. Operator/Partner ma prawo do przeprowadzenia wizyty monitoringowej w
miejscu realizacji Ustugi rozwojowej. Celem wizyty monitoringowej jest
sprawdzenie faktycznego dostarczenia Ustugi rozwojowe;j i jej zgodnosci ze
standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustug. Przedsiebiorca o kontroli w
miejscu realizacji Ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa) nie musi by¢

poinformowany.
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6.

Kontrola w siedzibie Przedsiebiorstwa obejmuje weryfikacje dokumentéw
zwigzanych z obrotem bonu, realizacjg Ustugi rozwojowej oraz osob biorgcych
w niej udziat jak rowniez preferencji dajgcych wyzszy poziom dofinansowania
zgodnie z Regulaminem wsparcia w Projekcie. Szczegotowy zakres kontroli
wskazany zostanie w zawiadomieniu o kontroli. Zawiadomienie informujgce o
planowanej kontroli i jej zakresie zostanie przekazane Przedsiebiorcy drogg
mailowa.

Przedsiebiorca zapewni dostep do osoby upowaznionej do udzielania
wyjasnien nt. przebiegu realizacji zawartej Umowy wsparcia.

Przedsiebiorca zobowigzuje sie do natychmiastowego informowania
Operatora/Partnera o problemach w realizacji wsparcia zgodnie z zatozeniami
wynikajgcymi z Umowy wsparcia oraz Karty Ustugi. Wszelkie problemy
zwigzane z realizacjg ustugi Przedsiebiorca zgtasza na adres mailowy
wskazany w umowie wsparcia.

W przypadku zmiany osoby delegowanej do skorzystania z Ustugi rozwojowe]

nalezy o tym fakcie poinformowac Operatora lub Partnera.

10.Jezeli na podstawie czynnosci kontrolnych przeprowadzonych przez

11

Operatora lub Partnera zostanie stwierdzone, ze Przedsiebiorstwo lub jego
Pracownik wykorzystat Srodki niezgodnie z przeznaczeniem, w sposéb
nienalezny lub w nadmiernej wysokosci - Operator lub Partner moze zazgdac

zwrotu poniesionych kosztéw.

.W sytuacji stwierdzenia wykorzystania srodkéw niezgodnie z przeznaczeniem,

nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci Operator lub Partner ma prawo
wezwac Przedsiebiorce do zwrotu catosci lub czesci dofinansowania wraz z
odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, liczonymi

od dnia przekazania Srodkéw. Przedsiebiorca za$ zobowigzuje sie dokonac

55

oy® BON.,
DLA PODHALANSKIEGO

PRZEDSIEBIORCY



ﬁ rcpeiie  puy Bpopois M\ AN L QDOLSKA  aoltamossise

takiego zwrotu. Odsetki o ktérych mowa w ust. 11, naliczane sg zgodnie z art.
207 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

12.W przypadku likwidacji lub zawieszenia przez Przedsiebiorstwo dziatalnosci
gospodarczej
w czasie korzystania z pomocy, Przedsiebiorstwo ma obowigzek
poinformowania Operatora lub Partnera o tych okolicznosciach w terminie 7
dni kalendarzowych od dnia ich wystgpienia. W takim przypadku,
Przedsiebiorca traci mozliwos¢ korzystania z bonow, ktore nie zostaty
rozliczone. Bony, ktorych rozliczenie nie zostato zaakceptowane przez

Operatora/Partnera tracg waznos$¢ a umowa wsparcia wygasa.
§12
Ochrona danych osobowych

1. Osoby wyrazajace chec udziatu w Projekcie wyrazajg zgode na przetwarzanie
przez Operatora/Partnera danych osobowych do celéw niezbednych dla
realizacji Projektu (w szczeg6lnosci ewaluacji, monitoringu, kontroli i
sprawozdawczosci), zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz zgodnie z ustawg z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).
Zakres danych osobowych zostat okresSlony w Zatgczniku nr 5 do niniejszego
Regulaminu - Zakres danych osobowych przekazanych do przetwarzania.

2. Procedura rekrutacyjna w Projekcie uwzglednia i zobowigzuje osoby
odpowiedzialne za realizacje Projektu do przestrzegania zasad ochrony

danych osobowych zgodnie Rozporzgdzeniem PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia
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27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych).

3. Przedsiebiorca, ktory kieruje pracownika na ustuge w BUR, dofinansowang

ze Srodkow projektu, jest zobowigzany do uzyskania od delegowanego na
Ustuge rozwojowg Pracownika, pod rygorem niekwalifikowania kosztow
Ustugi rozwojowej, wtasnorecznie podpisanego Oswiadczenia Uczestnika
Projektu stanowigcego zatgcznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.
OsSwiadczenie musi zosta¢ podpisane najpézniej do dnia poprzedzajgcego
dzieh rozpoczecia Ustugi rozwojowej i dostarczone do Operatora/Partnera na
zadanie.

4. Przedsiebiorca uczestniczacy w projekcie jest zobowigzany do podpisania
Oswiadczenia Uczestnika Projektu ,Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” w
zakresie przetwarzania danych osobowych”, ktére zostato przez niego ztozone
w ramach systemu w momencie zgtoszenia sie do Projektu. Tres¢

osSwiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do Regulaminu.
§13

Postanowienia koncowe

W tej czesci dokumentu dowiesz sie:

¢ jakie s3 Twoje prawa i obowigzki w ramach Projektu
¢ jakie sg prawa i obowigzki Operatora Projektu
* na jakiej stronie bedziemy zamieszcza¢ aktualne dokumenty

. Operator i Partner Projektu nie pokrywajg kosztéw dojazddéw Przedsiebiorcy i
jego Pracownikdéw na realizowane Ustugi rozwojowe i do Punktéw Obstugi

Przedsiebiorcédw zwigzanych z udziatem w Projekcie.
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. Wydatki zwigzane z pokryciem specyficznych potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami niezbednych do udziatu w Projekcie mogg zostac
pokryte w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktorym mowa w
Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w zakresie realizacji zasady
rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-
2020. W celu zastosowania mechanizmu wymagany jest wczesniejszy kontakt
z Operatorem i jego zgoda

. Operator zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu w
szczegoblnosci wynikajgcych ze zmian przepisow prawa, uregulowan
dotyczagcych RPO WM, wytycznych, zalecen itp.

. Przedsiebiorca oraz pracownicy Przedsiebiorstwa zobowigzani sg do
stosowania postanowien zawartych w aktualnie obowigzujgcym Regulaminie
oraz w Umowie wsparcia. Aktualna wersja Regulaminu oraz innych
dokumentdéw zwigzanych z udziatem w niniejszym projekcie publikowana jest

na stronie internetowej projektu (www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl).

Przedsiebiorstwo przystepujgc do projektu zobowigzuje sie do biezgcego
Sledzenia jego zmian i aktualizacji.

. Data publikacji oraz Data wejscia w zycie Regulaminu (Data obowigzywania)
jest okreslona na jego pierwszej stronie. Nowa wersja Regulaminu obowigzuje
dla ustug rozwojowych na ktére zapis nastgpit od daty wejscia w zycie
Regulaminu (wtgcznie z tg datg).

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma
Umowa wsparcia. Operator/Partner dziatania 8.4.1 RPO WM 2014-2020 nie
ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w ustawach, rozporzgdzeniach i
wytycznych dotyczgcych funduszy strukturalnych oraz rézne interpretacje
zapisow prawnych przez Instytucje wdrazajace i zarzgdzajgce RPO WM,

mogace pojawic sie w trakcie realizacji projektu.

58

Fo. BON

DLA PODHALANSKIEGO
PRZEDSIEBIORCY


http://www.podhalanskiprzedsiebiorca.pl/

ﬁ rcpeiie  puy Bpopois M\ AN L QDOLSKA  aoltamossise

7. Przedsiebiorca oraz Pracownicy Przedsiebiorstwa majg obowigzek
powiadomienia Operatora lub Partnera o wszystkich zmianach w danych
przekazanych podczas procesu rekrutacyjnego.

8. W przypadku probleméw technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem
zewnetrznych baz danych (niezaleznych od Operatora/Partnera) lub sytuacji
nadzwyczajnych (w szczegdlnosci zagrozenia epidemicznego)
Operator/Partner zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od terminéw
wskazanych w niniejszym Regulaminie. Stosowny komunikat zostanie
zamieszczony na stronie internetowej projektu.

9. Prawo do interpretacji niniejszego Regulaminu przystuguje Operatorowi.

Wykaz zatgcznikéw do Regulaminu wsparcia dla przedsiebiorcow i ich

pracownikoéw:

Zatgcznik nr 1 - Umowa wsparcia (wzor wraz z zatgcznikami).

Zatgcznik nr 2 - Wykaz branz/sektoréw wysokiego wzrostu.

Zatgcznik nr 3 - Zasady kontroli w Projekcie.

Zatgcznik nr 4 - OSwiadczenie Uczestnika Projektu.

Zatgcznik nr 5 - Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania

Zatgcznik nr 6 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dotyczy

Podmiotu Swiadczacego Ustuge Rozwojowg)
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Zatacznik nr 6 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
1. llekro¢ w Umowie jest mowa o:

1) administratorze - rozumie sie przez to podmiot, ktéry samodzielnie
lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych

osobowych;

2) danych osobowych - rozumie sie przez to informacje
o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej;
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden
badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng

tozsamos¢ osoby fizycznej;

3) Operatorze - rozumie sie przez to Fundacje Rozwoju Regionu Rabka
z siedzibg w Rabce-Zdroju, adres: ul. Orkana 20F lok. 1, 34-700 Rabka-
Zdréj, wpisang do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XIl wydziat gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem 0000045823
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4) Partnerze - rozumie sie przez to Centrum Zespotow Analityczno
Strategicznych Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Mysliwskiej 4C/8, 33-300
Nowy Sgcz

5) przetwarzaniu - rozumie sie przez to operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych
osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przeglagdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie

lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

6) RODO - rozumie sie przez to rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie
danych), opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z

2016 r.Nr 119;

7) Ustugodawcy - rozumie sie przez to instytucje zarejestrowang w Bazie

Ustug Rozwojowych w serwisie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl,

ktora zaakceptowata niniejszy Regulamin i realizuje ustuge rozwojowa.

2. Zaakceptowanie przez Podmiot Swiadczgcy Ustugi Rozwojowe (dalej
zwanego Ustugodawcg) Regulaminu wsparcia w zakresie podnoszenia
kompetencji i kwalifikacji kadr Przedsiebiorstw w ramach Podmiotowego
Systemu Finansowania RPO WM na lata 2014-2020 wspétfinansowanego

ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego O$ priorytetowa 8.
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Rynek pracy Dziatanie 8.4 Rozwdj kompetencji kadr i adaptacja do zmian
Poddziatanie 8.4.1 Rozwdj kompetengji kadr sektora MSP Tytut projektu:
.Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” Numer projektu: RPMP.08.04.01-
12-0078/19 (zwanego dalej “Regulaminem”) powoduje jednoczesne
zawarcie przez Ustugodawce z Fundacjg Rozwoju Regionu Rabka oraz
Centrum Zespotdw Analityczno Strategicznych sp. z 0.0. (tgcznie zwanymi
Operatorem/Partnerem) umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktérej warunki okreslone sg w ponizszych punktach 2-17

niniejszego zatgcznika nr 6 do Regulaminu.

3. Ustugodawca powierza Operatorowi/Partnerowi dane osobowe do
przetwarzania i poleca Operatorowi/Partnerowi przetwarzanie danych
osobowych na zasadach okreslonych w Regulaminie, a Operator/Partner
przyjmuje od Ustugodawcy dane osobowe do ich przetwarzania zgodnie

z zasadami okre$lonymi w Regulaminie i w przepisach prawa.

4. Powierzenie danych osobowych Operatorowi/Partnerowi do
przetwarzania i przetwarzanie powierzonych danych osobowych przez
Operatora/Partnera jest dokonywane wytgcznie w celu wykonywania przez
Operatora/Partnera monitoringu i kontroli prawidtowosci realizacji ustug
przez Ustugodawce w ramach projektu ,Bon dla Podhalanskiego
Przedsiebiorcy”, a takze w celu dochodzenia roszczeh w zwigzku
z nienalezytym wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej
umowy zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym zwrotu

Srodkow finansowych nienaleznie otrzymanych przez Ustugodawce.

5. Powierzenie przez Ustugodawce i przetwarzanie przez Operatora/Partnera
danych osobowych, dotyczy danych osobowych uczestnikéw projektu

.Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy” biorgcych udziat w ustugach
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realizowanych zdalnie wykonywanych przez Ustugodawce oraz oséb
wykonujgcych te ustugi obejmujgcych:
1) wizerunki w zakresie twarzy i sylwetki,

2) imiona i nazwiska.

6. Ustugodawca przekazuje Operatorowi/Partnerowi do przetwarzania dane
osobowe w formie dostepu do transmisji z wykonywania ustugi w czasie
rzeczywistym oraz poprzez udostepnienie nagran audiowizualnych, na
ktérych utrwalony jest przebieg ustugi, wizerunek oraz imiona i nazwiska
0sOb bedgacych uczestnikami projektu ,Bon dla Podhalanskiego
Przedsiebiorcy” uczestniczgcych w ustudze i osoby wykonujgcej
ustuge. Operator/Partner w ramach przetwarzania danych ma prawo
sporzadzenia kopii nagran, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym
oraz dokonywania nagran transmisji, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym. Operator/Partner nie udostepnia powierzonych mu do
przetwarzania danych osobowych chyba, ze Instytucja Zarzadzajgca RPO
WM, Instytucja Posredniczgca RPO WM oraz inny podmiot do tego
uprawniony wykaze sie podstawg prawng do zgdania przekazania
przedmiotowych danych osobowych. W takim przypadku

Operator/Partner poinformuje Ustugodawce o przekazaniu danych.

7. Operator/Partner jest upowazniony przez Ustugodawce do przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 5 prezentowanych i zapisanych

w sposob okreslony w ust. 6.

8. Operator/Partner zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 5, z tym zastrzezeniem, ze
Operator/Partner moze przetwarzac te dane osobowe w celach

okreslonych w ust. 4 i dokonywac dziatan, o ktérych mowa w ust. 4.
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Operator/Partner zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez Ustugodawce

zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy.

9. Operator/Partner zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych na
warunkach okreslonych w niniejszej umowie, chyba, ze przetwarzania
wymaga prawo Rzeczpospolitej Polskiej lub Unii Europejskiej. W przypadku
powziecia przez Operatora/Partnera informacji o przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych, ktére moze spowodowacd naruszenie
przepisow RODO lub innych przepiséw unijnych lub przepiséw prawa
polskiego, Operator/Partner poinformuje Ustugodawce o tym fakcie i na
zadanie Ustugodawcy wstrzyma sie od niezgodnego z prawem

przetwarzania powierzonych mu danych osobowych.

10.Operator/Partner oSwiadcza, ze dane osobowe bedg przetwarzane
wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nie bedg przekazywane
przez Operatora/Partnera do przetwarzania na terytorium panstw trzecich

w rozumieniu RODO lub przez organizacje miedzynarodowe.

11.0Operator/Partner zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych, do stosowania srodkéw bezpieczenstwa wymaganych

na mocy art. 32 RODO.

12.0Operator/Partner zobowigzuje sie do niezwtocznego
informowania Ustugodawcy, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od dnia
stwierdzenia naruszenia, o stwierdzonych naruszeniach ochrony danych

osobowych powierzonych przez Ustugodawce do przetwarzania.

13.0perator/Partner zobowigzuje sie w miare mozliwosci do pomagania
Ustugodawcy w realizacji wnioskéw oséb, ktérych dane dotyczg, o

skorzystanie z uprawnien przystugujgcych im na mocy rozdziatu Il RODO -
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w zakresie danych osobowych powierzonych Operatorowi/Partnerowi do
przetwarzania przez Ustugodawce, biorgc pod uwage charakter

przetwarzania, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne.

14.0perator/Partner zobowigzuje sie pomagac Ustugodawcy przy
wywigzywaniu sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 RODO,
uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne

Operatorowi/Partnerowi informacje.

15.0perator/Partner zobowigzuje sie do udzielania Ustugodawcy informac;i
niezbednych do wykazania realizacji obowigzkéw okreslonych w art. 28

RODO.

16.0perator/Partner zobowigzuje sie umozliwi¢ Ustugodawcy i wskazanym
przez Ustugodawce audytorom przeprowadzenie audytéw i inspekg;ji
dotyczacych przetwarzania danych osobowych powierzonych do
przetwarzania przez Ustugodawce. Zgdanie przeprowadzenia audytu
Ustugodawca powinien zgtosi¢ Operatorowi/Partnerowi nie pdzniej niz 7
dni przed rozpoczeciem audytu. W ramach audytu Ustugodawca ani
audytor wskazany przez Ustugodawce nie ma prawa dostepu do informacji
innych niz dane osobowe powierzone do przetwarzania przez
Ustugodawce, a takze nie ma prawa dostepu do innych danych osobowych
ani tez innych informacji chronionych przez Operatora/Partnera, w tym

informacji nalezacych do tajemnicy przedsiebiorstwa Operatora/Partnera

17.Przetwarzanie powierzonych danych osobowych Operatorowi/Partnerowi
moze by¢ wykonywane do dnia 31 stycznia 2023 roku lub przez okres
dwoch lat od dnia 31 grudnia nastepujgcego po ztozeniu zestawienia
wydatkéw do Komisji Europejskiej, w ktérym ujeto ostateczne wydatki

dotyczace zakonhczonej operacji., jednak nie dtuzej niz do dnia zakonczenia
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okresu kontroli i archiwizacji danych pochodzgcych z realizacji projektu
.Bon dla Podhalanskiego Przedsiebiorcy”. Po uptywie okresu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Operator/Partner jest zobowigzany do
usuniecia wszelkich kopii danych osobowych, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, z wyjatkiem przypadku, gdy prawo Unii Europejskiej lub
Rzeczypospolitej Polskiej wymaga przechowywania danych osobowych

przez Operatora/Partnera.
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